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4 2022 年 5 月 8 日 星期日
聚焦·疫情防控

　　新华社上海 5 月 7 日电（记者郭敬丹、
何欣荣、王默玲、龚雯）上海战“疫”一线，总能
见到基层干部忙碌的身影。在街镇、在社区，
他们连续奋战，从组织核酸检测到配送保供
物资，从代配药到帮助困难群体，诠释“守土
有责，守土尽责”的执着。“关键时刻要站出
来”，是他们共同的朴素愿望和责任担当。

能坚持：感染后依然“在线”

　　“核酸检测结果待复查。”4 月 13 日，看
到这样的报告，浦东新区洋泾街道阳二居民
区党总支书记赵丽娜心里“咯噔”一下。她知
道，自己大概率是“中招”了。
　　赵丽娜所在的居民区有 53 栋楼、3000
多位居民，是一个典型的老小区。3 月 21 日，
该居民区出现第一个阳性感染者。高峰时刻，
整个居民区有一半以上的楼栋被封。大量的
核酸检测、物资搬运等工作，都要赵丽娜带着
7 个社工去协调解决。
　　“知道自己感染的那一刻，我倒没有惊慌
或害怕。只是担心其他社工也感染了，社区防
疫受到影响。”赵丽娜说。被送到隔离点后，她
仍然停不下来，每天抱着手机跟大家商量、布
置各项防疫任务，“不能感染了就甩手不干

了，要始终保持在线状态。”
　　 4 月 23 日，在两次核酸阴性可以出舱后，
赵丽娜没有回家休息，回到居委会自我隔离了
7 天，“五一”前夕重新投入忙碌的社区工作。
　　“现在最大的感受是帮手更多了、心里更
踏实了。市区两级派来 10 多名下沉干部、小
区里有 30 多名前来报到的党员，大家成立
了一个临时党支部，把小区里的志愿者发动
起来，分成核酸检测、环境消杀、就医问药、特
殊关爱等七个工作组，做到忙而不乱。”赵丽
娜说。
　　常住人口约 16 万人的洋泾街道，目前
已建立 117 个疫情防控临时党支部，发挥了
基层战斗堡垒作用。“在大家努力下，社区的
情况一天天变好。只要坚持下去，我相信一定
能够清零和解封。”
　　“站在岗位上，就要独当一面。”嘉定区马
陆镇崇文社区党支部书记、居委会主任潘晓
喆声音嘶哑，语调却冷静笃定。从 3 月初开
始，这位“90 后”社区书记就和居委会同事在
办公室过着“集体生活”，睡椅子、沙发、行军
床，24 小时值守。
　　潘晓喆所带领的是居民口中的“最年轻”
居委会班子：7 名社区干部中 5 人是“ 90
后”。“面对‘大考模式’，我们一步步走了过
来，社区目前已‘降级’为防范区。”潘晓喆说，

“居民中，年纪大的把我们当儿女看待，年纪
轻的拿我们当朋友相处，社区更加团结了，这
就是我们最宝贵的财富。”

讲“战术”：不断探索优化防疫措施

　　“希望把小区建设成同心守‘沪’下的一
叶抗疫‘方舟’。”对松江区岳阳街道方舟园居
民区党组织书记樊晓岚来说，要当好这一叶

“方舟”的“船长”，必须明确“战术”。从组织管
理、就医配药、民生保供和物资消杀等四方面
入手，樊晓岚带领居民区根据疫情形势发展
和居民实际需求不断探索和优化防疫措施。
　　“居民区由四个小区和一个商业广场组
成，现有居民 6531 人。我们共划分四个网格
片区，片长包干，楼组长驻点，并招募在职党
员、居民骨干等 237 名志愿者，全面开展数
据排查、核酸检测、平安巡逻、就医保障、物资
保供和环境消杀。”樊晓岚说。
　　电动三轮车经过改造，变成移动核酸检测
车；使用在线文档小程序，一目了然地动态收集
抗原自测结果；成立医疗保障小组，主动排摸统
计小区内急需化疗和血透的老年人名单……
把居民需求变成一个个“点子”并加以落实，方
舟园居民区已连续近一个月无新增感染者。
　　在杨浦区四平路街道同济新村居民区，
党总支书记张立民同样面对着 3189 户、
6000 多名居民的大型社区。
  “同济新村共有 270 多个楼栋，小区南
北、东西距离均超过 500 米，内部纵横交错
的主干道围合起一个个小型街区，每个街区
的面积都堪比一所学校。”张立民说，居民区

党组织进行了一次次头脑风暴，决定在严格
遵守疫情防控相关指令要求的前提下，在大
居民区里划分出“小封控区”，参照上海市实
施“三区”划分的管控方法，实行类似的分区
分类差异化防控。
　　“同时，我们听取物业和业委会等方面意
见，在‘小封控区’周边设计开阔场地作为核
酸检测点，并规划好保障物资防疫车、垃圾清
运车、消防车、120 救护车可进出的通道。”
张立民说，划一块、清一块、解封一块，让大多
数居民看到了希望。

用真心：踏踏实实为老百姓做事

　　全国劳模杨兆顺退休前曾任普陀区桃浦
镇紫藤苑居民区党总支书记近 20 年。战

“疫”当前，65 岁的杨兆顺第一时间回到社
区，化身“救火队长”，支援桃浦镇多个社区，
解决疫情下居民的急难愁盼问题。
　　丰富的经验、有效的方法，都是让居民

“心定”的“本领”，同样不可替代的，还有一颗
“为老百姓做事”的真心。“面对居民诉求，要
站到对方的角度去思考。”杨兆顺说。
　　 30 岁的长宁区江苏路街道南汪居民区党
总支书记徐冰冉觉得，经此一“疫”，自己成熟了
不少。面对居民，他更理解经常从社区前辈口中
听到的原则：将心比心，更理解踏踏实实为大家
做事的重要性。“毕竟大家的最终目的都是一样
的，都希望这个城市能尽快恢复如常。”

履职中见真情：战“疫”中的上海基层干部
战“疫”人物扫描

　　新华社北京
5 月 7 日电(记
者宋晨、温竞华)
5 月以来，全国疫
情防控形势整体
趋稳，日新增本
土确诊病例和无
症状感染者继续
下降，但仍存在
反弹风险，疫情
防控形势依然严
峻复杂。“动态清
零”是否意味全
域静态管理？社
区及口岸城市防
控应注意什么？
国务院联防联控
机制有关专家作
出权威解答。

  什么是
全方位综合
防 控“ 科 学
精 准、动 态
清零”？
　　从突发疫情
应急围堵阶段到
常态化疫情防控
探索阶段，再到
全 链 条 精 准 防
控、动态清零阶
段，我国疫情防
控已走过两年多
时间。国家卫生
健康委疫情应对
处置工作领导小
组专家组组长梁
万年表示，我国
正在进入全方位
综合防控“科学精准、动态清零”的第四阶段。
　　梁万年介绍，全方位综合防控“科学精准、动
态清零”阶段有以下 5 个主要特征———
　　一是以变应变。针对奥密克戎变异株的特征，
及时优化完善相应防控举措，落实人、物、环境同
防等措施。
　　二是以快制快。切实落实“四早”，对疫情信息

“逢阳必报、逢阳即报、接报即查”，利用“抗原筛查
+核酸诊断”监测模式，将疫情防控再前移一步。
　　三是隔离收治能力再增强。切实做好定点医
院、方舱医院、隔离点的准备，确保疫情发生后能
快速扩容，满足需要。
　　四是分类收治机制再健全。最大限度地减少
轻症和无症状感染者挤占日常医疗资源的情况。
　　五是疫情处置再提速再聚焦。第一时间统筹
调配风险人群管控、检测、流行病学调查、转运、隔
离、收治等各方面力量，使防控链更加有效协同。
　　国家卫生健康委疾控局副局长吴良有表示，国
家卫生健康委将继续指导各地抓紧抓实疫情防控
工作，从严落实常态化疫情防控举措，对发生本土
聚集性疫情的地区加快排查并有效管控风险，尽早
阻断疫情的社会面传播，坚决筑牢疫情防控屏障。

“动态清零”是否意味全域静态管理？

　　近期，因疫情防控需要，多地实施了全域静态
管理。梁万年回应：“‘动态清零’并不意味着全域
静态管理。恰恰相反，‘动态清零’追求的目标之一
就是尽可能避免全域静态管理。”
　　什么情况才需实行全域静态管理？梁万年表
示，原则上，在疫情早期，传播链条清晰、风险可控
的情况下，没有必要采取全域静态管理。
　　但是，当出现广泛的社区传播、传播链条不清
楚、出现暴发流行和规模性反弹的风险较大的情
况下，要综合考虑疫情特点、所处阶段、防控能力、
人口特征等因素，来决定是否采取如静态管理等
更为严格的防控措施，以及具体区域大小、范围、
时间和管理的力度等。
　　梁万年说，当前针对奥密克戎变异株特点，一方
面要快速、果断、彻底地采取相关防控措施；另一方
面要强化精准科学防控，最大限度地平衡好疫情防
控和经济社会发展、正常生产生活之间的关系。既要
防止不作为、慢作为，也要防止乱作为、层层加码。
　　“落实‘四早’、落实‘四方责任’，可以有效避
免全域静态管理。”梁万年说。

社区及口岸城市防控应注意什么？

　　社区及口岸城市的疫情防控一直是社会公众
关切的热点。
　　梁万年介绍，社区防控首先应既确保防控措
施切实落地，也保证居民正常生活。还要进一步夯
实社区防控的组织体系和防控网络、提升社区防
控能力、做好社区管控。
　　社区一线的工作人员是社区防控主力军。梁
万年说，要采取更多务实、贴心、暖心的举措，做好
一线工作人员的工作和生活保障，合理调配人力
资源、安排工作班次，同时加强后备力量的储备，
解决好一线人员的后顾之忧。
　　对于口岸城市的防控，梁万年表示，要加强口
岸城市的源头管控，加强入境人员及进口冷链食
品、物品的风险防范，织密扎牢“外防输入”的防
线。可以在有条件的口岸城市设置缓冲区，缓冲区
内实行较为严格的疫情防控管理，缓冲区外地区
实行常态化的管控措施。“口岸城市应对疫情防控
和民生保障同步研究部署，公布并畅通民生保障
热线，及时解决和主动回应群众关切，保障群众基
本生活，让疫情防控措施更有温度。”梁万年说。
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　　新华社上海 5 月 7 日电(记者周蕊)近
日，上海发布《关于加快本市商贸企业复工复
市的通知》，商贸领域企业逐步推进复工复
产，这座特大城市的“烟火气”正在渐渐回归。

超市卖场逐步“双线服务”

　　截至 5 月 5 日，上海 12 家重点连锁超
市卖场的 1626 家门店中，有 1193 家门店恢
复营业，其中，220 家门店恢复线下营业。上
海的居民们陆续开始重新回到线下逛超市。
　　家乐福方面介绍，目前，企业位于普陀
区、青浦区、松江区等的 9 家门店已重启线
下营业。到 5 月 8 日，预计将有 80% 家乐福
上海门店恢复线下营业，以线上线下“双线”
方式，服务消费者。
　　上海市商务委主任顾军介绍，相关超市
卖场网点推行“线上集订集送”和“线下到店
消费”的“双线服务”模式，为防范区居民提供
到店服务，为封控区、管控区居民提供“线上
集订集送”服务。
　　根据最新发布的《关于加快本市商贸企业
复工复市的通知》，在做好疫情防控措施的前提

下，上海将保障超市卖场、便利店、购物中心、电
商平台、农贸市场、生鲜蔬果、餐饮、日用商品、
药品流通等商贸企业的网点和节点以及为上
述企业提供城市配送服务的企业“应复尽复”。

餐饮企业开启“线上营业”模式

　　弥都游牧餐厅负责人陈凤没有想到，在
闭店近 50 天后，复工按下了“快进键”：从商
场打来电话收集信息、门店提供相关资料，到
进入“白名单”、拿到通行证，再到开店复工、
线上营业，只花了 3 天时间。
　　“我们从 3 月上旬开始闭店，房屋租金
和员工工资的压力越来越大。”陈凤说，现在
餐厅在外卖平台上“亮”了起来，“亮起来了，
就会有希望。”
　　这家餐厅所在的商业综合体“魔都魅眼
158 坊”相关负责人余仲佳说，商户是商业综
合体活力的来源，协同复工复市才能“聚沙成
塔”，尽快找回都市的“烟火气”。158 坊对有意
愿和有条件复工复市的商户进行培训和指导，
目前已经有近一半的餐饮企业实现线上营业。
　　在上海，恢复线上营业的餐饮企业正在

逐步增加。老盛昌汤包胶州路店店长胡佳伟
说，门店才上线外卖平台 5 分钟，就收到近
100 个订单，需要用 1 个多小时处理，“不得
不暂时关闭外卖接单系统”，如此“开开关
关”，门店现在一天大约能完成 700 多个外
卖订单，是疫情前的 7 倍。
　　喜茶方面也介绍，目前上海部分门店已
经开始提供现制奶茶的社区团购，以尽量满
足居民的改善型消费需求。
　　记者从美团外卖获悉，截至 5 月 5 日，上海
已有 1000 余家本地餐饮连锁品牌恢复线上营
业，其中包括不少头部咖啡品牌。5 月 5 日，美
团外卖上的饮品品类订单量周环比增长超 1.5
倍，小吃品类交易商家数周环比增长超七成。

供应品种逐步丰富

　　新上市的小龙虾、当季的 8424 西瓜，一
些上海居民发现，电商平台上有了不少时鲜
的新选择。
　　上海人心心念念的南汇 8424 西瓜熟
了。受疫情防控影响，市内交通运力减少，各
类批发售卖点关闭，地产瓜果的售卖面临一

定的困难。
　　“为了能最大程度为瓜农纾困，我们今年
的采购量比去年要多 40% 。”盒马资深副总
裁赵家钰表示。
　　浦东新区农协会相关负责人张韬介绍，今
年浦东新区的 8424 西瓜种植面积近万亩，与
去年持平，预计总产量略高于去年。“疫情下，
线下的分销渠道少了，盒马等新零售渠道让我
们的西瓜可以快速实现‘从瓜田到餐桌’。”
　　除了从田间地头直送到居民家中的时令
生鲜，其他的改善型需求也在变得丰富。盒马
提供的数据显示，近期上海市民在 App 上搜
索最多的商品，已经从肉禽、蛋奶、方便速食
品等生活必备品，转向小龙虾、咖啡、可乐、宠
物用品等改善型商品。
　　来自饿了么的数据显示，相比 4 月 1 日，
目前上海的可乐订单量已达 6 倍多；挂耳、冻
干咖啡等的订单量也增至 8 倍多。
　　叮咚买菜预制菜负责人欧厚喜介绍，为
了满足居民图新鲜的需求，今年推出的口味
除了传统的麻辣、蒜蓉、十三香，还有莫吉托
樱花口味、椰青口味等，这些新口味的小龙虾
也颇受用户欢迎。

商贸活动逐步恢复，上海“烟火气”渐渐回归

　　据新华社上海 5 月 7 日电
（记者吴振东、袁全）记者从 7 日举
行的上海市新冠肺炎疫情防控新
闻发布会上获悉，根据当前疫情防
控形势，经慎重研究并报教育部同
意，上海市秋季高考统考延期至 7
月 7 日至 9 日举行，高中学业水平
等级性考试延期至 6 月 18 日至
19 日举行；中考延期至 7 月 11 日
至 12 日举行，取消初中理化实验
考试、外语听说测试，相关考试成
绩以满分计入学生中考总成绩。
　　今年，上海将有 5 万多名考生
参加秋季高考，11 万名考生参加中
考。上海市副市长陈群在发布会上
表示，因为疫情对考试安排作出调
整，主要基于三方面考虑：一是大
考之前，要尽可能给高三、初三以

及参加等级考的高二学生到校学习留出必要时
间；二是需要在等级考和秋季统考之间留出一
定的时间间隔；三是使考务安排更具操作性。
　　上海市教委相关负责人说，上海将“慎而又
慎、细而又细”做好入闱命题、试卷制卷、运送保
管、分发监考、阅卷评卷等各环节工作，强化标
准化考点建设，加强考场管理，严肃考风考纪，
营造公平公正考试环境。重点强化与卫健、疾控
部门协同，派遣疾控人员“一对一”进驻考点加
强防疫指导。针对届时考生可能出现的尚在集
中隔离治疗或核酸异常等特殊情况，会专设应
急考点、集中隔离考点，设置不同类型专用考
场，提前组建闭环转运队伍，确保“应考尽考”。
　　上海市教委相关负责人表示已组织中学
教师落实全员导师制，加强对学生的关心、关爱
和心理疏导，第一时间发布考务组织、防疫安
排、志愿填报和招生录取等信息，尽可能缓解学
生焦虑情绪。同时，针对行动不便等特殊考生，

“一人一策”提供个性化、便利化组考服务。
　　今年上海幼儿园入园和义务教育招生入
学政策整体稳定，细则将于 5 月下旬发布；返
校复学时间将根据疫情防控形势，结合各学段、
各年级特点，稳慎做好安排，及时向社会公布。
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走走进进北北蔡蔡医医护护集集散散点点
  上海浦东北蔡镇设立医护集
散点，上海东方医院南院以及各
地援沪的医疗队核酸采集力量，
每天早上在这里集结，领取任务
后分赴农村、居民区采集核酸样
本，采集完毕后再派人取回，统一
送往实验室进行检测。
  北蔡镇是此轮上海疫情的

“风暴眼”。记者从 4 月 26 日起
蹲点北蔡镇，关注这里的抗疫
故事。
  新华社记者金立旺摄影报道

   5 月 4 日，在上海浦东北
蔡镇设立的医护集散点，复星医
疗援沪医疗队领队、安徽济民肿
瘤医院护理部主任宋丽（中）和同
事在商量工作安排。

  ▲ 5 月 4 日，在上海浦东北蔡镇设立的医护集散点，参加核酸采
样的志愿者领取用于扫码登记的手机。

  ▲ 5 月 4 日，在上海浦东北蔡镇设立的医护集散点，志愿者帮助
工作人员理发。


