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新华社记者

　　又到一年供暖季。在煤炭等能源价
格大幅上涨、冷空气提前降临的情况下，
今年供暖价格是否上涨？供暖温度是否
达标？煤炭、天然气等能源储备是否充
足？对此，记者进行了调查。

  暖屋又暖心，多地提前供

暖保“暖冬”

　　 10 月 20 日上午，记者来到新疆乌
鲁木齐市云顶名筑小区内，随机进入一
户人家，屋内暖意融融，桌上的温度计显
示室内温度为 24.6 摄氏度。
　　“今年供暖比以往早。”正在家中忙
碌的庞雷告诉记者，他对目前的供暖挺
满意，有供暖方面的问题解决速度也很
快。乌鲁木齐城市管理局（行政执法局）
燃气与供热保障服务中心党政办公室
主任胡欣介绍，“今年我们提前一周启
动供暖，保障群众屋暖心热。”
　　面对寒潮天气来袭，全国多地提前
进入供暖季。
　　 9 月 21 日开始，黑龙江省大兴安
岭、黑河、鹤岗、七台河、佳木斯、牡丹江、
大庆等地做出动态调整，提前 1 天至 14
天不等，开栓供暖。随着 10 月 16 日哈
尔滨市供暖，黑龙江省全面进入供暖季。
　　“往年 10 月初，外面刮着风，人们
在屋里裹着被子。今年，我家 10 月 1 日
开始就热乎了，供暖比往年早了半个
月。”内蒙古自治区鄂尔多斯市达拉特旗
居民陈兰香说。为了让居民家中早一天
暖和起来，鄂尔多斯市今年改变以往 10
月 15 日供暖的计划，部分市属旗区 9
月 28 日起便陆续开始供暖。
　　陕西北部城市榆林市 10 月 20 日
率先启动供暖，比往年提前了 10 天。记
者从陕西省榆林市供热公司了解到，自
去年起，榆林城区已经形成了多热源联
网供热，同时备有备用热源，实行统一调
配，保障市民需求。今年榆林市城区供暖

面积为 2500 余万平方米，可满足近 21
万户居民家庭用暖需求。

  厉兵秣马保供暖，今冬“涨

温”不涨价

　　“目前家里大概有 20 摄氏度左右，
听说今年煤炭价格很高，但取暖费还是
每平方米 27 块钱，这几年没有涨价，希
望能过上一个温暖的冬天。”吉林长春市
民李海涛说。
　　多地供暖部门负责人表示，在煤炭价
格上涨情况下，将保证居民取暖费用稳定。
　　“尽管很艰难，但我们的供暖费不涨
价。一方面，沈阳市供暖企业储煤率不断
提升；另一方面，市里正在落实 35 万吨
应急储备煤炭，全力保障今冬供暖季的
平稳运行。”沈阳市城市公用事业发展中
心党委书记黄殿忠说。
　　在甘肃白银，白银市铜城热力有限
责任公司主要负责白银市白银区的供暖
工作。公司副总经理张得乾介绍，由于采
用热电联产供热方式，此次煤炭资源紧
张带来的压力对该公司影响较小。同时，
虽然供热源头价格有所上涨，但公司承
担了这一部分成本压力，并未将价格波
动传递给用户，白银区居民住宅每月取
暖费用依然维持在每平方米 4.4 元。
　　为做好今冬供暖保障工作，各地提
前部署，做好供暖前各项准备工作。
　　北京市区城市管理部门和供热企业
重点关注老旧小区供热质量，加强巡检，

备足配件和备用设备，完善应急预案和
抢险队伍建设，以应对极端天气、能源保
供、设施故障等突发情况。
　　作为宁夏最大的供热公司，国家能
源集团宁夏电力公司所属供热公司已完
成供热区域管网的注水循环，并于 10
月 8 日开始逐步进行冷态循环及系统
排气，10 月 20 日已升温开始试供暖。
截至目前，热源侧机组、供热侧设备运行
良好，煤炭库存 45 万吨。

  做好能源保供，供暖才能

有底气

　　按照计划，辽宁省将在 11 月 1 日起
正式供暖。当前，省内供暖企业供暖前的
改造、维护工作已完毕，进入试热运行阶
段。沈阳新北热电有限责任公司总经理陈
爱国介绍，“公司现在储煤 100 余万吨，
超过整个供暖季所需煤炭的 2/3，我们有
信心保质保量保障好今冬百姓的‘温
度’。”
　　近期煤炭价格快速上涨，连创历史新高，
各地各供暖企业多措并举力保煤炭供应。
　　记者走访发现，在长春市，国信供热
集团场区外的煤堆足有五六米高。“厂区
内目前储煤量大约为 10 万吨，企业从 8
月份起，每天都在陆陆续续进煤。尽管目
前煤炭价格很高，但为了保证百姓家中
按时供暖，集团买煤是‘不计成本’的，只
要有合适的煤源就买进。”国信供热集团
副总经理郎丽双表示。

　　作为 2022 年北京冬奥会雪上项目
举办地，河北张家口市崇礼区在 10 月
20 日全区正式供暖。“截至 10 月 20 日
公司储存煤量为 1700 吨，可使用至 11
月 1 日，今后将会陆续进行采煤运煤，
保障城区冬季煤炭用量。”张家口崇礼区
丰 汇 热 力 有 限 公 司 办 公 室 主 任 张 艳
伟说。
　　但同时，“煤价蹭蹭涨”，也增加了供
暖企业成本，后续煤炭保供还存在压力，
一些供暖企业也表达了担忧。“现在煤炭
价格涨得不得了。”一家大型民营供暖企
业负责人表示。在山西大同市，发热量
4000 大卡以上的煤由去年的 330 元每
吨上涨到了 1250 元每吨。
　　近日，国家发展改革委表示将充分
运用价格法规定的一切必要手段，研究
对煤炭价格进行干预的具体措施，促进
煤炭价格回归合理区间，促进煤炭市场
回归理性，确保能源安全稳定供应，确保
人民群众温暖过冬。
　　甘肃省住房和城乡建设厅城建处
副处长张益胜表示，目前在国家政策调
控下，能源紧张情况相较于之前有所缓
解，“甘肃省各级政府正在全力协调煤
炭、天然气等能源储备，全力确保供暖
这一民生大事。”
  （执笔记者：李晓婷；参与记者：顾
煜、强勇、朱文哲、李典、王炳坤、白涌泉、
王铭禹、崔翰超、罗鑫、秦婧、于瑶、苏醒、
孙亮全、李华、雷肖霄）
     新华社北京 10 月 20 日电

　　新华社上海 10 月 20 日电（记者兰天
鸣）18 日，“网红”郭美美因销售含有“禁
药”西布曲明的“减肥糖”被上海铁路运输
法院以销售有毒、有害食品罪判处有期徒
刑两年六个月，并处罚金 20 万元。
　　因对人体有巨大健康风险，西布曲明
在我国已被禁约 11 年。但新华社记者发
现，其违法交易仍未被彻底掐断，且近期违
法生产、售卖西布曲明案件呈现死灰复燃
式的多发态势，部分电商平台上仍可轻易
买到添加西布曲明的减肥产品。

  被禁 11 年，高危“禁药”藏身

“网红减肥产品”中

　　记者了解到，郭美美销售的这种含有
西布曲明的非法“减肥糖”有不少拥趸。
　　北京同仁医院药学部副主任药师宋智
慧表示，西布曲明可能对消化系统、神经系
统、中枢及外周神经系统、心血管系统等产
生影响，导致内分泌代谢失调、精神紧张、
睡眠障碍等。“最为严重的是它可能引起心
梗、脑卒中、心脏骤停，尤其是对于有冠心
病、心律不齐等心脏疾病或脑血管疾病的
患者，引发心脑血管意外的风险更高。”
　　国家药品监督管理局官网信息显示，
2010 年国家食药监部门就发文停止西布
曲明制剂和原料药在我国生产、销售和使
用，撤销其批准证明文件，已上市销售的药
品由生产企业负责召回销毁。
　　多年来，有关部门始终坚持对非法生
产销售和使用西布曲明的违法犯罪活动进
行打击，但含西布曲明的减肥产品却仍未
绝迹，部分还跻身“网红产品”。
　　记者从苏州市药品检验检测研究中心
了解到，该中心研究人员 2019 年对市场监
督抽样及公安办案送样的 84 批减肥类保健
食品检测发现，62 批非法添加了共 7 种化
学物质，其中 50 批被检出添加了西布曲明。
　　记者近日查阅中国裁判文书网发现，从 2013 年至今，涉及西布
曲明的刑事案件超过 900 件，案由为生产、销售假药罪的案件超过
130 件；生产、销售有毒、有害食品罪的案件超过 730 件，其中 2020
年相关案件超过 250 件，数量呈逐年上升趋势。

  淘宝、拼多多可买含“毒”产品 百度上能搜违禁

原料药卖家

　　记者在淘宝、闲鱼、拼多多等多家电商平台上尝试购买此类减肥
产品，发现交易双方大多使用“暗语”，如“老妖罐”“天使之吻”“蓝骑
士”等。
　　记者还发现，“模特专用”“超强饱腹感”“暴瘦”“懂的来”等“诱
人”广告语十分常见，还有的商家承诺“一月可瘦 8 到 23 斤”“无需
节食，不用运动”“不瘦再送一瓶”。
　　记者选择了 3 家销售数量较多的商家，分别购买了减肥胶囊、
减肥糖等。在使用西布曲明快筛试剂进行筛查后，3 款产品均初步
检测出西布曲明。
　　记者还发现，被严禁生产销售的西布曲明原料药同样能轻松买
到。记者通过百度搜索轻易找到一批西布曲明产销企业联系方式，
并成功联系到多地销售人员。一名销售人员表示，“初次合作”西布
曲明价格每公斤 7000 元，并向记者寄送了样品。
　　“在相关案件中，有的减肥糖每粒西布曲明含量高达 30mg ，商
家还会根据客户的需求，给经常用药的人群不断提升产品中西布曲
明的含量，甚至接近 50mg。”上海铁路运输检察院第三检察部副主
任马珣告诉记者。
　　她还透露，在办理的案件中，有的减肥产品含有西布曲明，商家
却将其伪装成天然酵素、纯中成药、左旋肉碱、代餐粉售卖。
　　有消费者误买到此类减肥产品，遭遇生命危险。“吃完减肥胶囊
大约 1 小时后，我开始感到心慌，明显感觉心跳加速，心率从每分钟
70 多次直接飙升到 110 次，持续了 3 个多小时。微商告诉我不停
地喝水，我 1 小时就尿了 6 次。”上海的张女士这样描述她服用在淘
宝购买的某款“网红减肥胶囊”后的反应。

打造监管合力 探寻“断根”治理办法

　　专家认为，相关制品销售暴利，原料药监管存在漏洞，电商平台、
运输寄递企业责任不实是当前西布曲明“打不绝”“死不透”的重要
原因。
　　马珣告诉记者：“成本 5 角钱的含西布曲明‘糖果’终端售价 70
元左右，销售价格翻了百倍。”
　　“由于当前西布曲明制剂和原料药在我国已经停止生产和销售，
这就导致西布曲明和其他原料药不同，并不受到生产、仓储、物流、销
售的全链条监控。一些不法药企有可能利用生产空隙，使用工业设
备从事非法生产，且无需留下相关记录，犹如‘灯下黑’。”北京鼎臣医
药管理咨询中心负责人史立臣说。
　　他建议，需进一步强化对制剂生产企业的整顿，严格规范原料药
的供应商审计、采购入库、检验和变更行为，彻底堵塞来路不明的化
工原料流入和原料药流出的漏洞，制止各种违规和变通的违法生产、
销售行为的产生。
　　中国人民大学公共管理学院教授刘鹏认为，监管部门在继续加
大源头治理力度的基础上，还应加大对违法生产违禁药品企业负责
人惩处力度，除一般的行政处罚、民事手段之外，应利用刑法等法律
法规规定，充分发挥刑罚的震慑作用。
　　西南医科大学药学院教授章卓建议，电商和直播平台对问题商
家和用户应践行“制止、惩戒、报告和停止服务”的分层级监督管理职
责，对“挂羊头、卖狗肉”的违法保健食品经营者进行系统整治。“加强
对禁药或假药的关键词审核，防止不法者利用‘暗语’在平台上‘开
出’交易死角。”
　　北京市格丰律师事务所合伙人郭玉涛律师表示：“依据相关法
律，当消费者在不知情的情况下，通过电商平台购买含有违禁成分的
减肥食品，健康遭受侵害时，可向商家等要求赔偿。电商平台在明知
或者应知商家利用其平台侵害消费者合法权益，未采取必要措施的，
依法与该销售者或者服务者承担连带责任。”
　　刘鹏还提醒，快递成为部分违禁药品流动渠道的问题日益突出。
实践中，邮政部门和快递企业对“违禁药品清单”掌握不够清晰，对除
麻醉品、特殊药品之外违禁药品的寄递监管力度有待提升。这就要
求药监部门和邮政部门实现信息共享，进一步加强监管联动。
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上万人“掉坑”，涉案金额达 6.3 亿元……
揭 秘 上 海 一 起 网 贷“连 环 套”诈 骗 案

　　新华社上海 10 月 20 日电（记者兰
天鸣）“不要求征信，放款快”“无抵押秒
放款”……这类充满诱惑的贷款广告在
网上比比皆是，背后往往暗藏巨大陷阱。
　　上海警方近期通报了一起集“高炮
贷”“连环套”“软暴力讨债”于一身的新
型特大网络借贷诈骗案，涉案金额达
6.3 亿元，全国已查证的受害者超过 1
万人。

  网 贷 成“ 连 环 套 ”，借

2000 元靠卖房还债

　　今年 5 月，上海奉贤警方在工作中
发现，辖区内有群众在办理所谓“低息无
抵押”网贷后陷入高息陷阱，债台高筑。
　　据悉，今年 2 月，家住上海的汪女士
收到一个陌生 QQ 号请求添加好友。对
方推送“是否有资金需求？不要求征信，
放款快”的广告，引起了汪女士的兴趣。
　　在犯罪团伙的指引下，汪女士下载了
一款名为“大南瓜”的 App，在上传身份
证照片、联系方式等资料后获得借款
2000 元；但扣除“服务费”后，实际收到的
只有 1400 元，七天后仍需归还 2000 元。
　　此后，汪女士又陆续在该平台借贷
了几笔款项。随着 App 内的借贷额度提
升到上万元，高额“服务费”和极短的还
款期令汪女士一下捉襟见肘。该团伙还
向汪女士收取逾期后每天 20% 的展
期费。
　　就在汪女士一筹莫展时，她的微信、
QQ 上不断出现陌生人添加好友，向其
推荐“爱吧”“爱疯”等十余个借贷 App ，
引导其“借新还旧”。
　　今年 2 月至 5 月，从第一笔 2000
元开始，汪女士借款超过 130 笔，累计
还款 147 万元，实际进账只有 60 多
万元。
　　当汪女士无力还债后，她本人和亲
戚、同事、朋友不断收到骚扰电话，甚至
在清明节收到“讣告”和恐吓信息。不堪

其扰的她最终将房子卖掉偿还债务。

  年利率超 1500% ，上万

人“掉坑”

　　接到报案后，上海市公安局奉贤分局
刑侦支队展开调查，发现“爱疯”“爱吧”等
20 多个网络贷款 App 平台，以为被害人

“办理短期无抵押贷款”为诱饵，采用收取
高额服务费、“软暴力”讨债以及“借新还
旧”等手段，逐步侵吞被害人财产。
　　不久，一个由平台开发、贷款运营、
支付结算三方组成的全链条网络借贷诈
骗犯罪团伙浮出水面。
　　警方进一步查明，该犯罪团伙全部
在网上实施远程作案。江苏某科技公司
的法定代表人、犯罪嫌疑人顾某负责 23
个非法借贷 App 开发，并联系第四方支
付平台将违法所得“洗白”；负责运营的
犯罪嫌疑人郑某、杨某等人，先以线上办
理“短期无抵押贷款”为诱饵物色贷款
人，然后收取高额“服务费”放贷。
　　一旦被害人无法如约偿还，犯罪团
伙便通过“借新还旧”及引导收取展期费
等手段，进一步垒高被害人债务，并通过

各种“软暴力”索债，迫使被害人“借新还
旧”。他们常用的催收手段是半夜电话骚
扰、使用“呼死你”软件进行 24 小时手
机“轰炸”、向女性被害人恐吓发送 PS
的裸照等。
　　“被害人实际拿到的钱款仅为申请
款额的六七成，却被要求短期内全额还
款。当还款逾期时，还会被收取每 天
20% 的展期费。实际借贷年利率折算后
至少达 1500%。”奉贤分局刑侦支队民
警郭宇说。
　　涉案的 23 个非法借贷 App 都暗藏
陷阱：使用者只要完成注册，平台就会跳
过申请环节直接给使用者放款，但还款
需要连本带息；直到还款前一天，App
才会显示还款期限，变相诱导还款人逾
期；同时，App 会自动获取手机内所有
通讯录、短信以及安装应用的相关信息，
用以催收……
　　奉贤分局刑侦支队法制审理队教导
员陈春明介绍，犯罪团伙了解到被害人
可能无力偿还时，会向其推送更多由该
团伙控制的贷款 App ，并以通讯录“轰
炸”等“软暴力”手段进行催收，迫使被害
人在新的贷款 App 上办理贷款，以贷

养贷。
　　为了降低“坏账率”，该团伙还通过
开发风控系统、网上购买信息、侵入其他
贷款网站等方式，筛选出征信较好、有还
款能力的“优质客户”进行精准营销来保
证巨额盈利。
　　自 2020 年 4 月起，至案发前，该案
涉案金额已达 6.3 亿元。专案组现已查
证到全国各地被害人 1 万余名，借款超
15 万笔。

  86 人诈骗团伙覆灭，网络

借贷需谨慎

　　查明整个犯罪网络后，上海警方专
案组兵分五路实施抓捕。7 月 22 日上
午，专案组在各地警方配合下开展集中
收网行动，一举抓获团伙成员 86 人，当
场查获作案手机 200 余部、电脑 60 余
台、车辆 10 余部。由该团伙开发的 23
个网贷 App 平台均被关闭。
　　“根据刑法规定，诈骗公私财物，数额
巨大或者有其他严重情节的，处三年以上
十年以下有期徒刑，并处罚金；数额特别
巨大或者有其他特别严重情节的，处十年
以上有期徒刑或者无期徒刑，并处罚金或
者没收财产。”北京盈科(上海)律师事务所
高级合伙人段晓利告诉记者。
　　中南财经政法大学数字经济研究院
执行院长、教授盘和林建议，对于钻法律
漏洞的金融借贷企业，要防止其利用优
势地位迫使借款方接受不公平条件，“搞
变通”“设暗门”，导致实际借款利率超出
法定上限。“金融和市场监管部门应及时
对相关金融企业开展动态监测，依法进
行警示和惩处。对涉嫌诈骗的，公安机关
应及早介入，重拳出击。”
　　奉贤分局刑侦支队副支队长徐伟峰
表示，公众贷款一定要通过正规金融机
构办理，切勿轻信陌生电话、短信、网络
广告和所谓“无抵押秒放款”的诱惑，避
免陷入犯罪分子圈套。
　　“网络借贷时要仔细阅读相关协议
条款，详细了解利息计算和手续费标准，
并尽可能完整保存相关证据，受到侵害
时立即向警方求助。”徐伟峰说。

今冬供暖价是否上涨？能源储备是否充足？
北 方 地 区 供 暖 观 察

　　针对近期煤炭供需持续偏紧形势，国
家矿山安监局安全基础司副司长井健 20
日表示，国家矿山安监局专门成立了“今冬
明春煤矿安全保供工作专班”，及时解决存
在的问题，加快优质产能释放，为能源保
供、经济社会发展营造安全平稳的环境。
　　井健是在当日国家矿山安监局新闻
发布会上作出上述表述。他说，在保障安
全的前提下，按照特殊时期特事特办、适

当放开、严守底线的原则，简化核增程
序，压缩审核时间，推动手续不全矿井补
办手续、尽快投产。
　　井健表示，目前已审核筛选出 153
处符合安全增产保供条件的煤矿列入应
急保供名单，纳入产能核增快速通道，可
增加产能 2.2 亿吨/年，预计第四季度可
增加煤炭产量 5500 万吨。对内蒙古地区
因手续不全等导致无法正常生产或达产

的露天煤矿进行摸底，筛选出 47 处露天
煤矿，转交有关部门予以协调解决，可释
放产能 1.15 亿吨/年，并进一步调度了解
晋陕蒙地区具备投产条件、因手续不全
无法投产的建设煤矿情况。同时，组织专
家组对重点保供煤矿开展“一对一”上门
安全服务，及时发现并解决问题和隐患。

（记者刘夏村）
新华社北京 10 月 20 日电

国家矿山安监局：在保障安全前提下加快优质产能释放


