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 　贵州某县医院医生在接诊时发
现，一名患者未满 14 周岁但已经怀
孕，疑似遭到了性侵害。这名医生打开

“守未联盟”App 中的强制报告功能，
将此线索向公安机关报告。经查，这名
未成年人确实遭受了侵害。
　　这是侵害未成年人案件强制报告
制度在贵州落地实施的一个缩影。
2020 年 5 月，最高人民检察院与国
家监委、公安部等部门联合出台《关于
建立侵害未成年人案件强制报告制度
的意见（试行）》，推动解决侵害未成年
人犯罪发现难、发现晚问题。一年多以
来，这项制度在各地逐步探索实施，为
管住伸向孩子的“黑手”提供了有力
支持。

“连根拔起”侵害未成年人案件

　　根据可疑的情况，判断其背后可
能存在的侵害未成年人行为，及时向
有关部门报告，让施暴者及时得到惩
处……一年多以来，随着强制报告制
度宣传推广程度提高，这项制度逐渐
被越来越多的人接受。
　　江苏连云港一名女童遭受亲属侵
害，无奈之下，这名女童在某短视频平
台上向其他用户发送私信求助，这封
私信成了挽救她的关键。接到私信的
用户立即将线索报告给案发地的检察
机关，检察机关第一时间锁定案件发
生地，联动公安、妇联等多部门解救被
害人，还为她申请了司法救助。
　　江苏省检察机关统计发现，强制
报告制度实施以来，接到的报告线索
涉及性侵害、遗弃、虐待、故意伤害等，
相关案件都得到了及时处置。
　　最高检第九检察厅检察官介绍，
意见出台后，最高检主动与有关单位
沟通相关情况，并与民政部、教育部、
共青团中央、全国妇联、中国关工委等
单位部门进行深入探讨，共同研究推
动强制报告制度落实的具体举措。
　　目前，民政部已将强制报告制度
的落实情况作为全国未成年人保护示
范建设标准之一。教育部印发的《未成

年人学校保护规定》对落实强制报告制度作出规定。公安部对旅馆
业经营者接待未成年人入住提出“五必须”要求，要求旅馆经营者
向公安机关报告可疑情况。
　　据介绍，最高检还督促各地建立强制报告制度落实机制，打通
制度落实“最后一公里”。辽宁等地检察机关建立了侵害未成年人
案件强制报告工作台账，对相关报告线索逐案跟踪。江苏、浙江、湖
北、重庆、福建、广东、青海等多地形成了成熟完善的强制报告落实
机制，检察机关与相关部门建立了沟通顺畅、配合高效、监督制约
的工作体系。

努力让主动报告成为自觉

　　贵州一位曾主动报告学生遭受侵害线索的教师告诉记者，教
师是接触学生最多的人，更容易从点滴变化中发现学生的异常，履
行强制报告责任，多问一句、多想一步，往往就能及时制止侵害行
为，帮助学生改变处境，甚至改变他们的人生。
　　但仍有一些地方缺乏落实的主动性。天津市河东区检察机关
在办理一起强奸未成年人案件中，发现辖区某旅店在办理入住登
记时未核查未成年被害人身份证件，于是及时向该旅店制发检察
建议，当面告知旅店负责人落实强制报告制度的具体要求。
　　今年 2 月，到重庆旅游的 14 岁女孩及朋友在一家酒店内险
遭不测，但当她向酒店告知自己的遭遇并请求他们协助报警时，却
遭到了拒绝。当地检察机关就此向相关部门发出检察建议，督促其
切实履行主管部门职责，推动强制报告制度落地，案发酒店受到了
行政处罚。
　　强制报告制度在全国实施后，解决相关主体主动报告不及时
的问题，正是检察机关等部门的着力点。
　　“保护未成年人，我们基层医疗机构承担着一定的社会责任，
所以我们日常接诊中也会注意这方面的情况。”吉林省白城市通榆
县瞻榆镇中心卫生院院长姜海峰说，强制报告制度出台后，当地要
求所有医护人员在工作中如果发现未成年人受侵害的情况，既要
充分保护孩子的隐私，及时通知家长或者监护人，也要及时向有关
部门报告线索。
　　鼓励主动报告的同时，有关部门也对不报告进行及时追责。江
苏无锡江阴检察机关针对 2 起学校落实强制报告制度不力的情
形，将线索移送市监委。湖南某小学发生教师强奸、猥亵学生案件，
涉事学校负责人员隐瞒不报，检察机关对该校正副校长以涉嫌渎
职犯罪提起公诉，追究刑事责任。

确保刚性执行还需更大力度

　　一些办案人员在工作中发现，尽管宣传贯彻力度不断加强，但
目前还有单位不知晓强制报告制度，不知道自己的责任所在，报告
人还存在害怕被打击报复等顾虑，主动性还不强。
　　新修订的未成年人保护法施行后，强制报告制度成为法律的
刚性规定，如何确保执行到位？
　　贵州省人民检察院第九检察部主任王东丽说，各部门加强协
作联动，是确保强制报告制度有效执行的关键。“我们联合监委、教
育、公安、卫健等部门建立了联席会议制度，明确各部门的分工、责
任等，构建强制报告协作机制，这样更有利于各部门及时密切配
合，提高线索发现和案件办理的效率，让强制报告制度的效果得到
彰显。”
　　今年 5 月，最高检启动了“检爱同行 共护未来”未成年人保
护法律监督专项行动，将强制报告制度落实作为工作重点，计划利
用一年半左右的时间，持续发力，集中推动各地制度落实。最高检
还建立了强制报告倒查机制，在工作中推行侵害未成年人案件“是
否报告”每案必查。
　　对于更好实施强制报告制度，中国政法大学副教授、未成年人
事务治理与法律研究基地副主任苑宁宁建议，在医生、社区工作
者、教师等直接接触未成年人的群体中，应该进行更好的普及教
育，提高他们发现线索和主动报告的能力，同时要进一步细化相关
流程和标准，在全社会营造有利于制度实施的空间。
    （记者刘硕、陈国洲、尹思源、朱国亮、赵丹丹、朱翃、熊琳）
                新华社北京电
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　　新华社上海电(记者潘旭)中央宣传
部、国家新闻出版署有关负责人会同中央
网信办、文化和旅游部等部门，8 日对腾
讯、网易等重点网络游戏企业和游戏账号
租售平台、游戏直播平台进行约谈，强调不
得以任何形式向未成年人提供网络游戏账
号租售交易服务。
　　记者调查发现，游戏租号已形成由租
赁平台、“上号器”软件、出租方等组成的
产业链，最少花十几元钱就可租用他人账
号登录，绕开游戏平台的未成年人审核系
统。在约谈后，部分商家已暂停租号服务，
一些租号平台出台禁止未成年人使用的
公告。腾讯游戏相关负责人对新华社记者
表示，将强化游戏登录环节的人脸识别策
略 ，阻 止 未 成 年 人 租 买 账 号 玩 游 戏 的
行为。

花十几元就能租号玩网游

　　国家新闻出版署近日发布《关于进一
步严格管理　切实防止未成年人沉迷网络
游戏的通知》，严格限制向未成年人提供网
络游戏服务的时间，所有网络游戏企业仅
可在周五、周六、周日和法定节假日每日
20 时至 21 时向未成年人提供 1 小时服
务，其他时间均不得以任何形式向未成年
人提供网络游戏服务。但是游戏租号产业
却钻了空子。

　　某电商平台上，有的租号店铺成交
量上万次，价格根据账号的装备从十几
元到百余元不等。购买后，买家则去租
号平台选择心仪账号，选中后，通过

“上号器”Ａｐｐ用此账号登录游戏，不
需要以常规方式点击、登录。在此过程
中，出租方的账号和密码信息均对买家
保密。
　　某租号平台上，有各类网络游戏
100 多款，其中某一款热门游戏的可租
账号达 4000 多个，不少账号还打出类
似“租 5 小时送 2 小时”的优惠，一旦下
单，租用者便会连续用此账号玩 7 个
小时。
　　花钱租号、再使用第三方软件登录
游戏，绕开了游戏平台设置的未成年人
审核环节，这也意味着，对未成年人防沉
迷的把关也前移到了租号平台和“上号
器”Ａｐｐ。然而记者发现，虽然两者都有
相关的提醒和信息审核，但漏洞依然
存在。
　　租号平台和“上号器”Ａｐｐ在用户
付款前都要求填写姓名和身份证信息，
但一些平台在用户填写完信息后缺乏更
多的身份认证手段，而当用户第二次再
付款时，就不需再次填写信息，之后的使
用便一路绿灯，再无严格把关。

  平台被约谈后部分商家暂

停租号交易

　　近年来，租号服务已经形成产业链。
除了未成年人群体外，一些喜爱高档装

备却不愿自己打造的玩家也会租号或是
买号，一些游戏玩家则靠出租游戏账号
获利。
　　一位游戏玩家告诉记者，自己在某
款游戏上倾力打造了多个账号，在某租
号平台上出租，每个账号每月支付平台
150 元，自己则取租金获利。
　　中央宣传部、国家新闻出版署有关
负责人会同中央网信办、文化和旅游部
等部门，8 日在约谈时强调不得以任何
形式向未成年人提供网络游戏账号租售
交易服务。
　　记者 9 日联系了电商平台的多位
商家均表示，因为政策原因暂停租号服
务。“目前还不知道何时恢复。”一位店铺
客服说。
　　某租号平台则打出公告称，平台将
加强自检，针对相关诱导未成年标题描
述货架进行处理，强化平台监督工作，

“上号器”增加人脸识别功能，严禁 18
岁以下用户产生交易行为，请平台各位
号主积极配合平台及时调整货架信息。
　　一位出租账号的玩家告诉记者，目
前苹果系统的某些游戏账号已无法出
租，因为租号进游戏的过程中需要进行
人脸识别。

  游戏平台将在用户登录时

采取人脸识别技术

　　国家新闻出版署发布通知后，腾讯、
网易等游戏平台均表示将坚决落实。
　　对于租号一事，腾讯游戏相关负责

人表示，腾讯游戏将根据租买账号会在
多个设备使用等特点，强化游戏登录环
节的人脸识别策略，阻止未成年人租买
账号玩游戏的行为。
　　据介绍，腾讯游戏自 2017 年起就
针对违规从事账号租卖的第三方平台展
开了持续的维权工作。截至目前，已向超
过 20 家账号交易平台和多个电商平台
起诉或发函，要求停止相关服务。
　　广东省游戏产业协会会员、北京市
立方（广州）律师事务所合伙人吴让军
说，账号租用涉嫌违反网络安全法对于
网络服务实名制的相关规定，也不利于
防止未成年人网络游戏沉迷的工作，建
议将相关产业链纳入监管。
　　上海社科院绿色数字化发展研究中
心主任李易说，此次约谈可以被视为通
知落地后的过程监管，监管部门对于上
有政策、下有对策现象采取及时措施，但
相关工作并未到此结束，未来可能还会
有人“钻空子”，比如现在已经有了所谓
的“代过人脸”服务，监管应及时发现、及
时出手。
　　专家表示，青少年网络游戏防沉迷
工作需要各方出力，网络游戏企业应探
索更多新技术，对未成年人使用租售账
号的行为予以有效干预；租号平台、“上
号器”等要切实履行好监管责任，仔细审
查售卖主体和售卖行为，对购买、租赁账
号的顾客进行身份认证，核实无误后再
提供相应服务。此外，家长也应切实肩负
起监护人的责任和义务，不能当“甩手掌
柜”。

石 阡 ：楼 顶 操 场 扮 靓 校 园

  进入新学期，贵州省石阡县第二小学楼顶
操场投入使用，2000 多名学生有了新的活动场
地。在爱心企业资助下，学校在暑期合理利用
空间建成楼顶操场，安全、美观、实用的操场拓
展了学生们的运动场地，使得他们有了强身健
体的新空间。  图片均为新华社记者胡星摄

上图：这是 9 月 7 日拍摄的石阡县第二小学楼
顶操场（无人机照片）。  

左图：9 月 7 日，石阡县第二小学学生在楼顶操
场做游戏。       

下图：9 月 7 日，石阡县第二小学学生在楼顶操
场开展体育锻炼。    

花十几元就能绕过“防沉迷”？
经约谈后部分租号商家暂停交易


