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　　新华社长春 9 月 7 日电（记者刘
少卿）近日，根据群众在国务院“互联
网+督查”反映的特种设备作业人员
考核机构与培训机构相互勾结、弄虚
作假的问题线索，国务院第七督查组
派员赴吉林省白城市进行了明察暗
访。督查组发现，白城市特种设备作业
人员考核存在考培不分、内外勾结等
突出问题，培训机构收取高价培训费，
并操纵考试结果。

  考培不分、内外勾结，培

训机构决定考核结果

　　督查组发现，白城市特种设备作
业人员考核机构与相关培训机构相
互勾结，存在培训机构替考、盗用别
人身份信息“刷”考核不合格记录等
现象。
　　——— 违规设立考场，培训机构直
接替考。督查组了解到，2018 年 3 月
至 2020 年 10 月，白城市特种设备检
验中心违规将特种设备作业人员考核
场所先后设立在九州培训学校和盛泰
职业技能培训学校，两所培训机构为
同一法人代表。在此期间，考场秩序混
乱，监考如同虚设，培训机构工作人员
直接代替无电脑操作能力或理论知识
不过关的学员进行答题，保证培训机
构学员能够全部通过理论考试。
　　——— 盗用身份信息，“刷”考核不
合格率。为避免考核合格率过高引起
有关部门怀疑，培训机构盗用之前的
学员身份信息擅自报名考核，故意考
不合格，以降低总体合格率。督查组成
员随机抽取 2020 年 10 月 15 日的不
合格记录进行电话回访，相关考生均
表示未参加过当日考核。甚至出现了
重复报考相同项目、连续报名不同类
型考核的“奇葩”情况。
　　——— 擅自代替补考“瞒天过海”。
2020 年 10 月中旬，为加强管理，白
城市市场监督管理局将特种设备作业
人员考核场所从培训机构迁至特种设
备检验中心。然而，中心与培训机构仍
然“藕断丝连”，理论考试时，考场工作

人员从机考室搬出一台电脑放置在相
邻办公室，培训机构可以代替未通过
机考的学员在隔壁办公室电脑上进行

“补考”。督查组成员现场抽查了 2021
年 9 月 2 日上午的考试记录，发现 16
名考生中仅有 3 名通过了理论考试，
但在特种设备检验中心没有组织集体
补考的情况下，未合格的 13 名考生
随后全部高分通过补考。

  培训机构操控考核，敛财

数百万元

　　督查组在白城市现场查阅考生档
案发现，2019 年以来参加特种设备
作业人员考核的数千名考生中，只有
今年 3 月以来的 57 名考生以个人形
式报名，其余考生几乎全部通过上述
培训机构报名。可以说，当地的特种设
备作业人员考核培训市场完全被上述
培训机构垄断。
　　据了解，特种设备作业人员考核
的报名费用为 75 元至 225 元。凭借

“保过”优势和垄断地位，盛泰职业技
能培训学校的培训课程定价高达 980
元至 1800 元。而其所谓的培训只是
提供一套题库，并无专业老师组织开
展理论或实操培训。督查组在调查中
还发现，该培训学校只有 2 名员工，
管理混乱、账目缺失。
　　白城市市场监管局根据现有部分
资料初步统计，共 4300 余名考生参
与九州或盛泰这两家培训机构组织的
所谓“培训”。即便以每名学员缴纳最
低的 980 元培训费计算，两家培训机
构也借此敛财超过 400 万元。

  实操考试流于形式，不合

格人员纷纷持证

　　国家市场监督管理总局发布的
《特种设备作业人员考核规则》（以下
简称规则）规定，特种设备作业人员考
核包括理论知识考试和实际操作技能
考试。其中，实际操作技能考试考查的
主要为特种设备作业人员是否具备现

场实际操作的能力和水平。
　　然而，督查组发现，盛泰职业技能
培训学校组织考试期间，完全没有进行
实际操作考试，其储存的实操考试记录
全是伪造的。“早上一车把我们拉过来，
上午在电脑上操作完就走了，下午根本
就没有实际操作环节。”一名接受电话
采访的考生告诉督查组。督查组实地调
阅了该名考生的档案，档案显示该考生
当天下午不仅全程参与了实操考试，还
以 75 分的成绩顺利通过。
　　考试场地迁至特种设备检验中心
后，也因为实操设备陈旧老化、更新换
代缓慢等原因，导致考试只能采取口
述实操使用方法步骤的方式进行。
　　规则还规定，考核机构应当建立
申请人员考核档案，考核现场影像资
料保存期不少于 3 年。但督查组发
现，目前特种设备检验中心只有今年
5 月下旬以来的考核记录，之前所有
的影像资料全都“不翼而飞”。
　　督查组认为，特种设备都是一些
涉及生命安全、危险性较大的锅炉、起
重机械、大型游乐设施等复杂设备。特
种设备作业人员的安全生产意识和规
范操作能力对保障安全生产、杜绝安
全生产事故至关重要。白城特种设备
作业人员考核乱象，让大量理论和实
操技术不合格人员取得《特种设备作
业人员证》，如果他们进入相关作业领
域将带来重大安全隐患。
　　针对督查组反馈的问题，白城
市市场监管局表示将成立工作专
班，开展清查整改工作。一是立即暂
停特种设备检验中心全员涉及考务
工作的一切活动，商请驻局纪检监
察组跟进违规违纪线索，对查实的
问题依法依规执纪问责。二是制定
出台《特种设备作业人员考试管理
办法》，完善考务工作管理制度和作
风建设制度，形成长效机制。三是抽
调力量全面梳理、逐人核实，确保查
清累计参考人数和培训人数，及其考试
和收费情况，
全面排查风
险隐患。

　　据新华社成都 9 月 7 日电（记者
殷家捷）记者近日跟随国务院第八次大
督查第十四督查组前往四川成都市实
地核查，暗访中发现成都市公安交通管
理部门违规增设行政许可程序，成都市
即时配送道路交通安全协会（以下简称

“即时配送协会”）依附行政权力借机收
费敛财，协会内部管理混乱，企业群众
投诉未果反遭威胁。当下个别协会、商
会的行业乱象问题亟待解决。

不备案不审批

违规增设许可程序

　　督查了解到，2021 年 1 月 6 日，
成都市公安局交通管理局车辆管理所
下发《关于明确我市单位（企业）批量
办理电动自行车注册登记相关工作的
通知》，将向即时配送协会备案作为快
递外卖企业批量办理电动自行车注册
登记的前置条件。
　　督查组成员随机暗访 3 家市交通管
理局分局，以某外卖企业名义申请批量
办理电动自行车注册登记，均被要求“先
去找即时配送协会备案，才可以办理”。
　　根据即时配送协会制定的《批量
办理电动自行车注册登记相关工作的
具体流程》，要求有关企业提交承诺
书、实车照片等材料，并寄送至该协
会，上牌完毕向该协会反馈报备等。
　　成都市车辆管理所有关负责人表
示，推出此项政策没有现行法律法规和
上位政策文件依据，未按照有关规定实
施清单管理，未向社会公告，对即时配
送协会内部的审核流程也不十分清楚。

不交钱不备案

以备案之名敛财

　　根据《国务院办公厅关于进一步规
范行业协会商会收费的通知》，行业协
会商会要严格约束收费行为，通过“信
用中国”网站以及协会商会门户网站、

微信公众号
等 渠 道 ，向
社会公示收

费项目、收费性质、收费标准及依据
等信息。
　　督查组暗访调查发现，部分企
业负责人在办理电动自行车登记上
牌备案过程中，被即时配送协会秘
书长何某按每辆车 120 元索要费
用，且不提供任何收费凭证，如不交
费就无故拖延不予受理。
　　某企业负责人反映，今年 3 月
中旬通过即时配送协会办理 600
辆电动自行车注册登记，由于起初
拒绝何某提出的收费要求，即时配
送协会即以各种理由拖延近 1 个
月不予审核通过。

违规收取高额会费

大额不明汇款转入个人账户

　　根据《国务院办公厅关于进一
步规范行业协会商会收费的通知》，

“会费标准须经会员（代表）大会以
无记名投票方式表决通过，未按规
定程序制定或修改会费标准的，一
律不得收取会费”。
　　督查了解到，今年 4 月 15 日，
即时配送协会制定会费标准为会
长单位 3 万元/年、副会长单位 1.5
万元/年、理事单位 1.5 万元/年、一
般会员单位 6000 元/年，并上报成
都市交通管理局有关领导签批同
意；4 月 26 日，即时配送协会向各
成员单位发布并执行与上述不同
的会费标准，为会长单位 3 万元/
年、副会长单位 2 万元/年、理事单
位 2 万元/年、一般会员单位 6000
元/年。
　　经查，会费标准未按程序经协
会会员（代表）大会研究表决通过。
多家会员单位负责人反映，会费收
取标准过高，“收这么多钱也没给企
业提供什么服务”。据了解，该协会
除会长李某、秘书长何某外，只有 1
名工作人员，无固定办公场所。
　　督查人员暗访即时配送协会注
册地发现，办公地点无人办公。此
外，据成都市民政局对即时配送协

会抽查发现，该协会存在不明收入
150 万元，其中 100 万元转入该协会
会长李某的个人账户。

企业投诉未果反遭威胁

协会屡受“庇护”

　　督查了解到，即时配送协会备案
电动自行车登记上牌有关材料并收
费的问题曾被多次投诉，但协会却能
屡受“庇护”，依然我行我素。
　　据某企业负责人颜某反映，其先
后于 2021 年 6 月初、7 月初两次拨
打成都市“12345”政务热线，对批量
办理电动自行车需向即时配送协会
备案程序的合法合规性及收费行为
举报投诉，办理结果均必须经过即时
配送协会备案。
　　 7 月中旬，颜某向市交通管理局
局长信箱投诉，有关负责干部将颜某
与即时配送协会秘书长何某约到一
起当面沟通，不但未解决问题，还导
致颜某身份暴露并遭到何某口头威
胁，“做生意要适应规则，不然很麻
烦，就算你们企业股东有央企背景，
在成都也得学会低头做人”。

建立健全长效监管机制

　　督查组将上述问题反馈地方政
府有关部门，并移交有关问题线索。
四川省、成都市政府高度重视督查发
现问题，省政府第一时间组织工作专
班对所涉问题深入核查、部署整改。
　　一是成都交管局全面纠正电动
自行车上牌工作中的违法行政行为，
向社会公布有关便利举措，针对企业
的批量办理需求，通过开辟绿色通道、
网上办理等方式减轻企业负担。二是
对即时配送协会依法依规作出行政
处理，对该协会有关人员涉嫌违法犯
罪行为依法追究责任。三是对成都市
交管局、车管所有关干部开展调查问
责，查清是否存在利益输送、涉嫌腐败
行为。四是举一反三，在全省行政执法
机关开展专项整治，严查类似问题。

白城：培训机构内外勾结操控考核结果 成都：即时配送协会依附行政权力敛财

　　新华社济南 9 月 7 日电（记者刘
诗平、张武岳）化工园区工业污水长期
直排入河，城镇生活污水处理厂难以
处置高浓度化工废水，管网破旧造成
雨污分流不彻底，河长巡河未上报污
水溢流问题……这一切发生在山东省
泰安市宁阳县境内的海子河两岸。
　　中央第二生态环境保护督察组近
日在山东省督察发现，一些地方工业
废水直排入河，基础设施因陋就简，河
长制执行不力，导致河流水质恶化，环
境污染问题长期存在。

  督察组目击：大量工业污
水直排入河，生活污水处理厂
“难消化”化工废水

　　位于宁阳县磁窑镇的宁阳化工产
业园，是通过山东省政府认定的第一
批化工园区之一，隶属于宁阳经济开
发区，园区内目前有化工企业 28 家，
其中建成投产 20 家。
　　据督察人员介绍，2017 年第一
轮中央环保督察期间，群众就曾投诉
宁阳化工园区企业偷排废水，使得海
子河臭气熏天，当地政府在没有彻底
解决问题的情况下上报整改完成。如
今，第二轮中央生态环境保护督察组
来到现场，发现园区整改不力，工业污
水长期直排，环境污染问题依旧突出。
　　“宁阳化工产业园区污水主管道
沿海子河存在多个溢流口，特别是郑
庄大桥北侧溢流口常年溢流，高浓度
化工废水长期直排。”此前暗访过多次
的督察人员告诉记者，经测算，今年上
半年郑庄大桥北侧溢流口近八成时间
段存在溢流，每天有大约 4000 吨化
工废水直排入河。
　　工业污水直排入河令人触目惊
心，化工废水通过生活污水处理厂处
理同样问题重重。负责处理化工园区
污水的宁阳县磁窑镇污水处理厂，是
按照生活污水处理厂标准于 2012 年

底建成的，处置工艺相对简单，难以有
效处置高浓度化工废水。
　　宁阳县委县政府在提供给督察
组的《关于海子河生态环境问题有
关情况的汇报》中说，一直以来，宁
阳经济开发区及沿线乡镇雨污管网
不完善，沿线部分企业、居民区雨污
分流不彻底，工业污水、生活污水、
雨水混合通过管网进入磁窑镇污水
处理厂，进一步加大了污水处理厂
运行负担。
　　在磁窑镇污水处理厂生化池前，
督察人员告诉记者，处理生活污水为
主的磁窑镇污水处理厂不堪重负，特
别是今年 6 月以来，污水处理厂生化

系统受上游企业来水冲击，生化活性
污泥菌种大量死亡。污水处理厂生化
池很少有活性污泥，沉降比小于 5%，
基本失去除污能力。
　　督察组在海子河流入大汶河的河
口断面处取样检测，河水化学需氧量
浓度达 121.5 毫克/升，总磷浓度为
1.92 毫克/升，分别超河口断面控制
标准 3.1 倍和 5.4 倍，显示海子河水
质污染严重。

水质长期为劣 V 类

　　化工园区企业偷排直排工业废
水，使海子河水质受到严重污染。

　　“河里的水都不能喝，好几年了都
是这样，味道也很大，特别是刮风的时
候。”郑家庄一位 60 岁的金姓村民
说，海子河的河水被污染，村里的井水
也不能喝。村里另一位 70 岁的郑姓
大娘说，河水脏了好多年，污染严重，
时不时能看到死鱼。
　　督察人员同时发现，生活污水同
样存在从管网排入河中的情况，海子
河两岸有不少违规排污口。记者近日
随督察人员在海子河东岸的郑庄社区
附近看到，河边的污水管网有闸门井，
并有通向河中的管道。负责管网运行
的山东鲁居建设发展有限公司负责人
表示，这个闸门井是根据专家建议，在

大雨来临时进行截流式合流制改造
的，平时不向河中排放污水。
　　然而，只要切换一下闸门，污水就可
直排河中。记者看到，附近河中水体黑
臭，显示此前从这里排放过大量污水。
　　海子河设有县级、乡镇级和村级
三级河长。然而，郑庄大桥北侧溢流口
长期排放化工废水，污染严重的海子
河在很长时间里水质为劣 V 类，已经
变成“黑水河”，但河长巡河并没有上
报污水溢流等问题。

“正本清源”标本兼治

　　高浓度化工废水长期直排入河，

污水处理厂不堪重负，管网破旧造
成雨污分流不彻底，县镇村三级河
长巡河没有上报污水溢流入河……
为什么海子河长期以来成为一条劣
V 类水质的“黑水河”？
　　督察组成员认为，根子在于当
地绿色发展理念树得不牢，生态环
境保护主体责任落实不力，化工园
区环境基础设施建设滞后，工作不
细不实。必须做好管网建设，做好
雨污分流，做好污水处理厂建设
管理。
　　与此同时，相关政府职能部门
监管失位，河长制在当地落实不
到位。
　　 2017 年 3 月，山东省颁发全
面实行河长制工作方案，要求加大
入河排污口监管力度；2019 年 1
月，山东省颁发推动河长制从“有
名”到“有实”工作方案，要求强化河
长巡河和日常巡查，各级河长对水
域岸线管理保护、水污染防治、水环
境整治、河湖执法监管等工作全面
开展巡查。
　　河长该做什么、如何做，河长制
相关文件清清楚楚，落实河长制需
要河长们真正负起责任，担当起河
流健康的守护者。
　　海子河作为宁阳县境内的县
级河流，蜿蜒向北流入大汶河，大
汶河流入南水北调东线工程调蓄
水库东平湖。让海子河由“黑水河”
变为“清水河”，必须“正本清源”，
标本兼治。
　　记者注意到，当地已经开始重
视相关问题，并在着手整治。宁阳县
政府相关负责人表示，宁阳县正在
加快实施雨污分流改造项目，加快
推进工业污水处理厂建设，加强对
园区排污企业监管，对海子河进行
综合治理，确保一泓清水汇入大汶
河、东平湖。

山东宁阳海子河，“清水河”变“黑水河”
聚 焦 中 央 环 保 督 察   大图：流入

大汶河的海子河
（9 月 2 日摄，无
人机照片）。
  新华社记者
刘诗平摄
  小图左：化
工园区高浓度化
工废水长期直
排，郑庄大桥北
侧溢流口正在溢
流（ 3 月 9 日
摄）。
  新 华 社 发

（中央第二生态
环 境 保 护 督 察
组 供 图）  
  小图右：化
工园区高浓度化
工废水长期直
排，郑庄大桥北
侧溢流口积水呈
现红色（6 月 26
日摄）。
  新 华 社 发

（中央第二生态
环 境 保 护 督 察
组供图）

国 务 院 大 督 查 在 行 动


