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本报记者莫鑫
　　
　　“我们发现了一种新的病毒，很危
险！”“只是一场流感。”
　　“大家要戴口罩！”“不用戴口罩！”
　　……
　　 2020 年 4 月 30 日，新华社在其
推特账号上发布了一则名为《病毒往
事》（Once Upon a Virus）的短视
频。视频中代表中国的“兵马俑”（卡
通）不断发出要积极抗击新冠疫情的
声音，代表美国的“自由女神”则不断
予以否认。
　　视频一经发布，随即引爆海内外
社交媒体。推特上，该视频的浏览量超
500 万，微博上，该视频的话题浏览量
超 6.4 亿。
　　时隔一年，《病毒往事》原班人马
再度出手，推出精品力作《疫苗大战病
毒》（V i r u s  F i g h t e r  2 ：G a m e
On ！），以脑洞大开的创意、怀旧风的
视效和幽默的对话再度征服海外网
友，视频在海外社交媒体的浏览量超
300 万，热度持续攀升。
　　不少网友留言表示：“我简直太爱
这样的复古动画风格了！”“如果能再
出一款游戏，我要第一个下载！”

“街霸”画风大话疫苗抗疫

　　今年上半年，得益于全球疫苗接
种的规模和速度不断增长，全球疫情
整体形势好转，与此同时，“疫苗无效”

“疫苗有害”等反智主义声音也出现在
许多国家。
　　“我们能不能制作一款融媒产品，
向世界展示中国通过积极号召注射疫
苗抗击新冠疫情的经验，同时要对污

蔑和诋毁疫苗的声音加以批评？”新华
社国际部负责人向海外社交媒体编辑
室，也是《病毒往事》主创团队的所在
处室提出要求。
　　“如果能讲一个人类用疫苗对抗
病毒的故事，一定很有趣。”一位刚刚
入社的记者提出了这样一个想法，很
快获得大家的认可。
　 　 这 部 作 品 定 位 于 面 向 全 球 网
友进行传播，选用什么样的形式才
能 跨 越 文 化 界 限 ，被 全 球 网 友 理
解呢？
　　很快，有团队成员回忆起小时候
玩的“街霸”游戏，建议用这种画风来
演绎人类用疫苗对抗病毒的场景，整

个故事也可以用“街霸”游戏的回合制
进行呈现。
　　主题和呈现方式一确定，接下来
就需要解决制作环节的诸多问题。大
家都是编辑记者出身的，谁会做动画
呢？此时，被誉为“新华梦工厂”的新华
网媒体创意工厂给予主创团队最大力
度的支持，为《疫苗大战病毒》如期上
线保驾护航。
　　“真的就是从一张白纸开始的！制
作这 2 分多钟的动画，我们花了两个
多月的时间，亲手绘制了上百幅原画。
动画的工程文件里有 500 多个视频
轨道，接近 80 个音频轨道。”负责动
画制作的旷思琦说。

坚持不重复自己

　　当人们热议一年前的《病毒往事》
成为“爆款”时，主创人员都说，自己也
是“无心插柳柳成荫”。此后，团队紧接
着制作了《病毒往事 2》《Tiktok 往
事》等“往事系列”的动画短片。这些动
画短片在海外社交媒体上也取得了不
错的传播效果，但相较于《病毒往事》，
还是无法让主创团队满意。
  “爆款”的产生是偶然？真的不可
复制吗？主创团队陷入思考。
　　复盘时他们发现，《病毒往事》中

“自由女神”的对白，如“不要戴口罩，

这是践踏人权！”“病毒到 4 月就会
自行消失！”等均取自时任美国总统
特朗普发表的荒谬言论。这些极具

“槽点”的发言，在动画出现之前就
引发了海内外网友的大规模“吐
槽”。正是由于《病毒往事》用幽默的
动画形式“回击”了这些荒谬言论，
从而引起全球网友共鸣，网友们再
联系到中国在抗击新冠疫情方面的
坚定立场，支持、点赞、转发便自然
发生了，“爆款”由此诞生。
　　由此可见，“爆款”一定要围绕
当下，紧跟热点，替全球网友发声。
  思路一清，主创团队在《疫苗大
战病毒》尚未确定呈现方式时，就达
成一致意见：“做什么都行，一定不
再做 Once Upon（往事）了！”
　　“我们做内容时有时候会想着
走捷径，但创新没有捷径可走。那些
能够造就‘爆款’的想法是有‘有效
期’的。想要持续在这个时代抓住网
友的心，就要坚持不重复自己，持续
不断地输出精彩创意。”海外社交媒
体编辑室主任徐海静说。

  创意融媒“出海”，受众

意识为“锚”

　　“国内有微信、微博，国外有脸
书、推特，无论是国内还是国际，社
交媒体都是人们日常生活的重要
组成部分，借助社交媒体平台我们
的很多新闻产品可以直面受众，这
是新技术赋予我们的机遇。”主创
团 队 这 样 看 待 海 外 社 交 媒 体 的
作用。
　　大家也坦言，在海外社交媒体
上做国际传播，困难重重！

　　“我们当中大部分成员都熟悉微
信和微博，但是对于推特、脸书等就难
以做到‘沉浸式’的体验。举个例子，在
作品中玩‘梗’是贴近外国网友的重要
手段，但由于文化差异，如何地道地使
用这些‘梗’产生效果，如何避免‘弄巧
成拙’，对团队来说是一个挑战。”主
创说。
　　要想解决这些问题，就需要更加
了解海外受众，而且要在创意策划、内
容制作、发布运营上贯彻受众意识。
　　“没有人比外国人更了解外国人
了。”为此，新华社国际部许多外国专
家受邀参与融媒产品的制作。他们的

“当地人”视角极大地助力新华社创意
融媒产品“出海”。
　　连续在《病毒往事》和《疫苗大战
病毒》中承担主要制作任务的马来西
亚籍外国专家迈克就是其中一员。
　　这位可爱的“老外”在媒体行业
有 30 多年的从业经验，对媒介产品
的受众定位有着深刻理解。在《疫苗
大战病毒》的最后，迈克为动画埋下
的小“彩蛋”，被许多国外网友津津
乐道。
　　身穿防护服的人类拿出了象征
疫苗的针筒作为战胜新冠病毒的“杀
手锏”，画面中将其标记为“ ICBM”，
缩写的原意是洲际弹道导弹（Inter-
Continental Ballistic Missile），动画
中则将“ ICBM ”解读为“国际新冠病
毒 弹 道 疗 法 ”（ I n t e r n a t i o n a l
Coronavirus Ballistic Medica-
tion）。
　　迈克相信这样一些有趣细节的
出现，可以极大增强融媒产品的创
意性和趣味性，更有效地传播“中国
声音”。

新华社以游戏动画形式展现人类用疫苗对抗病毒的故事

创意融媒产品“出海”，《疫苗大战病毒》抓住受众心

动动画画短短视视频频《《疫疫苗苗大大战战病病毒毒》》片片头头。。

  ▲杨竹梅（左）耐心地哄母亲
进食（6 月 22 日摄）。每一次喂饭
都要持续一个多小时。
  201 7 年的秋天，安徽省望江
县女孩杨竹梅沉浸在被安徽大学
录取为硕士研究生的喜悦中，却
收到远在浙江打工的母亲突患重
病的消息。
  从“鬼门关”被拉回来的母亲
生活不能自理，需要人陪护。为了
照顾母亲，杨竹梅申请了休学，扛
下所有，打零工补贴家用。
  几年来到处求医，杨竹梅家
中已负债累累。当地政府得知情
况后，为其办理了低保。县民政部
门还为杨竹梅的母亲发放了补
助。“多亏了国家的新农合，医疗
费大部分都能报销。妈妈神智逐
渐清醒，体重也增加到 40 多公
斤，医院和身边的人都觉得这是
个奇迹！”杨竹梅说。
  如今，杨竹梅又面临一个关
口：若再拖延一年，研究生学籍就
将被注销，可母亲的命在自己手
上，她不能放手。学校了解到她的
近况，为她争取了 4000 元的救
助，不少老师、同学和老乡也伸出
援助之手。她的导师多次打来电
话，表示要帮她补课。这些善意和
关怀杨竹梅铭记于心。
  每当夜深人静母亲睡后，杨竹
梅便拿出书本，在病床边学习。目
前，她已学完一部分课程。这个坚
强的女孩对未来充满着期待：“我
最大的愿望，就是能查清妈妈的病
情，让她得到更有效的治疗，也期
望能早日回到朝思暮想的校园。”

新华社记者陶明摄

镜观·镜语

  “时代的一粒尘埃，落到每个人
头上都是一座山。”
  当我在医院康复病房里见到杨
竹梅时，受到了震撼：一个如此瘦小
的女孩，要承担这么大的重担。
  “妈妈的命在我手上，我不能放
手，要不然她就没了。我虽然暂时放
弃了学业，但有妈妈在，家就在，我
无怨无悔。”女孩朴实的话语，令人
潸然泪下。
  几天的采访，我每时每刻都能
感受到这位女孩的艰难：她的母亲，
片刻离不开人的陪伴，稍有不慎都
有危险发生的可能。从早到晚，各种
不间断的治疗与康复训练，杨竹梅
一步不离地守护在母亲身旁，用爱
带给母亲及家人希望。
  “久病床前无孝子”，杨竹梅用
自己的行动打破了这句俗语。胜利
属于坚韧不拔的人，祝福她有美好
的未来！”       (陶明）

镜 观

  平凡的人总给人最多感动。
  一个弱不禁风的女孩，扛起家
庭的重担。她有着不谙世事的倔强，
闪着温情的光芒，对母亲极大的耐
心，是坚强顶起的希望；她有着历经
风雨的善良，藏着无暇顾及的悲伤，
她内心平静坦荡，因普天下没有翻
不过去的山。
  逆 境 中 的 勇 气 比 勇 气 更 有
力量。        （黄臻）

镜 语


