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　　新华社河南鲁山 5 月 23 日电（记
者刘诗平、张家溪、孙清清）告别陶岔渠
首，新华社南水北调全媒调研小分队北
上来到了综合规模世界第一的渡
槽——— 沙河渡槽。一渠清水从渠首北上
241 公里后，沿着由数百片巨槽连成的
空中通道，继续沙河渡槽新征程。
　　南水北调的中线工程和东线工程，
宛如两条游向北方的“巨龙”。所不同的
是，东线工程拥有世界最大的泵站群，
中线工程则拥有世界最大的渡槽群。

  27 座渡槽与 13 级泵

站：世界最大渡槽群和泵站群

　　站在沙河渡槽边，记者看到，水流
自明渠通过闸门后，顺着 4 个巨大的
U 形槽继续向北奔流。
　　“这是沙河渡槽中的梁式渡槽，单
槽的槽身跨径为 30 米、重 1200 吨，
4 槽平行布置，单槽净宽 8 米、净高
7.4 米。目前的流量为每秒 314 立方
米、流速为每秒 1.5 米，槽中水深 6.4
米。”南水北调中线建管局鲁山管理处
处长董志斌说，沙河渡槽长 9.05 公
里，跨越沙河、将相河和大郎河，由三
种形式的渡槽组成。
　　南水北调中线建管局河南分局总
工程师李明新说，沙河渡槽是世界上
综合规模最大的渡槽工程。南水北调
中线总干渠除了沙河渡槽之外，还有
湍河渡槽等 26 座大型渡槽，是世界
最大规模的渡槽群。
　　丹江口大坝加高后，南水北调中
线工程利用水源地丹江口水库到北京
团城湖近百米的水位差，可以用新开
明渠输水自流抵京，渡槽成为中线干
渠的重要组成部分。
　　与中线工程中的渡槽群不同，记
者两个多月前在南水北调东线一期工
程的第七级泵站台儿庄泵站、第八级
泵站万年闸泵站等地采访时，对东线
泵站群印象深刻。
　　东线工程从江苏省扬州市江都水
利枢纽开始，利用京杭大运河以及与其
平行的河道输水，连通洪泽湖、骆马湖、
南四湖、东平湖，并作为调蓄水库，经泵

站逐级提水进入东平湖后，继续向北输
水，一路经穿黄隧洞过黄河，输水到德
州大屯水库，另一路输水向胶东。
　　由于东线经过的一些北方地区海
拔高于输水源头，南水北上要实现“水
往高处流”，直到越过高点后方可顺流
继续向北，因此有了泵站群的产生。
　　东线一期工程输水干线从江都水
利枢纽开始，设立 13 个梯级泵站，共
22 处枢纽、34 座泵站，水通过一个一
个泵站，闸坝一级一级提升，爬升 13
个台阶到达黄河，之后继续向北输水。
　　“13 级泵站逐级提水，抽水扬程

（水泵能够扬水的高度）达 65 米，具
有规模大、泵型多、扬程低、流量大、年
利用小时数高等特点，是世界大型泵
站数量最集中的现代化泵站群。”南水
北调东线总公司总工程师曹雪玲说。

  确保江水北上：技术攻关

与优化调度

　　沙河渡槽是最长、输水断面总面
积最大的渡槽，也是世界首座采用架
槽机施工且在已架设渡槽壁上铺设轨
道实现“槽上运槽”的渡槽。
　　“创造世界之最的背后，是不断进
行的技术攻关。”董志斌说，比如单槽
重达 1200 吨梁式渡槽架设时，首先由
提槽机将预制槽体从存槽区吊运到运
槽车上，然后由运槽车运至架槽机处，
最后通过架槽机进行渡槽的架设，开
创了大型渡槽预制吊装架设的先例。
　　据李明新介绍，大型渡槽有两怕：
一怕裂缝，要滴水不漏；二怕失稳，渡槽
桩基和槽身的抗震性能要好。面对巨大
的渡槽荷载及槽身尺寸，让渡槽稳如泰
山、安全运行，正是科研攻关的主攻方
向。南水北调中线工程通水 6 年多来，
27 座大型渡槽的运行没有异常。
　　南水北调东线一期工程 13 个梯
级不同特点的泵站，组成了世界上最
大的泵站群。位于江苏宿迁的第 6 梯
级皂河站，东临京杭大运河中运河段
和骆马湖，更新改造的皂河一站设计
流量为 200 立方米每秒，是亚洲单机
流量最大的泵站工程。此外，集成研发

的南水北调工程大流量泵站高性能
泵装置关键技术，经水利部组织的
专家鉴定，设计方法和工程应用成
果达到了国际领先水平。
　　据曹雪玲介绍，东线工程的泵
站群有两个特点：一是泵站工程数
量多、新泵型多，而且是低扬程、大
流量，年运行时间长，技术要求高；
二是泵站结构和地质情况复杂，工
程范围内存在膨胀土等，部分工程
处于地震断裂带，设计施工难度大。
　　根据东线泵站工程的特点，通
过科学研究和技术攻关，优化泵站
联合调度，确保了东线工程的南水
北调顺利进行。

  提供坚强支撑：构建

“四横三纵”国家骨干水网

　　泵站群和渡槽群分别是南水北
调东、中线工程的重要组成部分，
东、中线工程则是“四横三纵”国家
骨干水网的重要组成部分。
　　根据《南水北调工程总体规
划》，以长江丰富水源为依托，南水
北调东线、中线和西线工程，通过与
长江、淮河、黄河、海河 4 大江河的
联系，构成以“四横三纵”为主体的
国家水网骨干。
　　东、中线工程作为“四横三纵”
中的“两纵”，在加快构建国家水网
主骨架和大动脉过程中至关重要。
东、中线一期工程已累计将 400 多
亿立方米的长江水调到了北方缺水
地区，1.2 亿人直接受益。
　　“十四五”规划纲要明确提出，
推动南水北调东中线后续工程建
设，深化南水北调西线工程方案比
选论证。目前，南水北调工程正在
推进东、中线后续工程规划建设，
同时开展西线工程规划方案比选
论证等前期工作。
　　随着南水北调后续工程高质量
发展的推进，可以期待，渡槽群和泵站
群将会进一步壮大，南水北调工程将
进一步优化我国的水资源配置格局，
促进经济社会发展和生态环境保护。
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■采访札记

　　新华社南水北调全媒调研小分队
沿中线干渠自河南渠首一路北上，

700 余公里后，进入河北省邯郸市。

　　邯郸是南水北调中线河北段首
站，因此成为河北省最早用上长江水
的城市。
　　邯郸境内这段全长 80 多公里的
干渠，已经让这座城市超过 460 万人
喝上了长江水。
　　到现在，河北邯郸曲周县王庄村
每家每户还有一口井。在 40 岁的村民
王庆国记忆中，小时候家里吃水都靠
这口井。那是一段“苦涩”的回忆。
　　“以前的水太硬，打出来存在水缸
里，第二天就发浑。煮水没几天，水壶
就有厚厚的一层水垢，煮粥都是散
的。”王庆国告诉记者，不只是吃水成
问题，因为水垢太多，家里的热水器用
不了两年就堵住用不了了。
　　在没有长江水的日子，河北一些地

方多是苦咸水、高氟水，“自来水能腌咸
菜”。而且地下水越采越少，井越打越深，
有的地方甚至打到了地下 600 米深。
　　后来，村里通了自来水。虽然不用
再打井水，但自来水不是全天供应，只
有每天早上两、三个小时才有。早上不
论有什么事，先要把家里的水缸灌满。
那时，水缸对于每家每户必不可少。
　　去年下半年，王庄村终于告别了
苦咸水，吃上了源源不断的长江水。
　　“现在的水变软了、变甜了，水龙
头随开随有，水缸都扔到角落里了。洗
澡用的热水器、冬天取暖烧的壁挂炉
都可以用了，生活档次明显上去了。”
王庆国掩饰不住内心的喜悦。
　　千里调水，水质是关键。
　　位于河北邯郸曲周县白寨镇南牛
庄村北的曲周县南水北调水厂，2017
年 4 月正式投入运营，确保优质水源
进入千家万户。
　　水厂不算大，但水质监测室各式
仪器一应俱全，净水车间日夜不停。
　　“在净水车间，通过对源头水进行

混凝、沉淀、过滤、消毒处理，让出厂水
水质符合生活饮用水卫生标准。”水厂
厂长陈胜英说。
　　他告诉记者，水厂目前正在进行
二期扩容工程，到今年 6 月底，曲周县
58 万城乡居民将全部用上长江水。
　　城市的水，不仅连着居民的生活。
邯郸是重工业城市。过去由于沿河工
农业过度采集河水，滏阳河几近干涸，
污染严重。
　　南水北调工程的通水逐渐给这里
带来了改变。2015 年开始，邯郸市通过
蓄存、置换、回补等方式，多次对滏阳河
和生态水网进行补水，保障工农业用水
的同时，更改善了沿线的生态环境。
　　补水期间，主城区及以上段滏阳河
水质显著改善，部分河段达到Ⅱ类水，
重现鸭嬉鱼翔、水清岸绿的景象。生态
效益、社会效益、经济效益日益凸显。
　　共饮一江水。源源不断的长江水，正
为邯郸描绘出一幅幸福生活的新画卷。
   （记者张家溪、黄垚、郭雅茹）
  新华社河北邯郸 5 月 24 日电

在邯郸，饮水是如何“升级”的

这是 5 月 22 日拍摄的河南省平顶山市鲁山县的南水北调中线关键性工程——— 沙河渡槽。 新华社记者李嘉南摄
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本报记者杨金志、何欣荣、
    郭慕清、王默玲
　　
　　上海山很少，但在中心城区徐汇，
却隐藏着一座“大山”。
　　三年前，有个地方只要一想起，就
能让徐汇区的基层干部觉得“脑仁
疼”，那就是位于徐家汇街道的乐山社
区，套用一位基层干部的“玩笑话”：

“徐汇有座‘大山’，就是乐山”。
　　短短三年间，乐山从“隐藏”在世
界级商圈背后的“低洼地”，蝶变成国
际大都市基层治理的“新高地”。这个
曾因居民饱含怨气把居委会大门踢出
大洞的社区，“旧貌换新颜”，居民们自
发在小区合唱《没有共产党就没有新
中国》。
　　“人民城市人民建，人民城市为人
民。”乐山从“面子”到“里子”的巨大改
变，根源在于党建引领下，基层治理的
不断创新。

徐汇有座“山”，名字叫乐山

　　徐家汇，上海知名地标和商圈，享
誉海内外。乐山新村，就在繁华的徐家
汇商圈背后。
　　“高大上”属于徐家汇，但不属于
乐山。乐山社区始建于 1986 年前后，
原先是一处棚户区。在原地拆建成为
居民新村后，乐山逐步形成了 5 个居
民区。这里的居民有 6400 多户，人均
居住面积却仅有 4 平方米。乐山有三
多：老人多、残障人士多、刑满释放人
员多，这是客观的事实。
　　曾经，“脏乱差”是乐山的代名词，

“牌文化”是这里的“风景线”。有居民
将违建房搭在绿化带上，还有人把大
冰柜放到了车棚里，整个社区的 110
报警量占徐家汇街道的一半以上。从

“高大上”的徐家汇商圈转入“老破小”
的乐山社区，不过 5 分钟的步行距
离，却让人感觉仿佛两个世界。
　　不仅环境差，基层治理更是挑战
重重。比如，乐山六七村社区矛盾多，
有的居民去居委会办事，不是推门而
入，而是踢门而入。时间一长，居委会
大门居然被踢了个大洞。
　　乐山二三村的居民区书记余美香
刚刚上任，就有居民过来要跟她“认识
认识”，并介绍说“自己是当过兵的”。
工作人员悄悄告诉她，在乐山，“当过
兵”的含义就是“坐过牢”。
　　“乐山必须要改变了，再难啃也要
把这块‘硬骨头’啃下来！”徐家汇街道

党工委书记林竞君说。2018 年，在徐
汇区支持下，街道班子下定决心，打响
乐山地区综合治理的“第一枪”。

再硬的石头，也会被捂热

　　随着乐山综合治理进入攻坚克难
的关键期，徐家汇街道调研员陈奎友

“走马上任”，担任乐山地区联合党支
部书记，从此开启了他“不是在街道，
就是在乐山”的扎根历程。
　　第一天去乐山四五村协调垃圾库
房改建，居民们就把陈奎友团团围住，
有人说：“小区搞来搞去就那样，就你
们几个人搞不好的。”
　　遇到这样的“下马威”，一同前往
的居委干部赶忙让陈奎友回避。陈奎
友说：“党员干部就要容得下群众的骂
声，给群众当下出气筒，值！”
　　一边挨骂，一边调研。大家逐渐发
现，乐山治理最难的是能否把群众的
心门打开。而让居民敞开心扉，唯有靠
党建引领，靠党员干部的真心和脚力。
　　 2019 年，徐家汇街道组织动员
200 多名党员干部，下沉 6000 多户
家庭开展入户大走访，从加装电梯、规
范停车再到牌桌整治，居民意见具体
而繁杂。给基层“撑腰”，徐汇区委组织
部、房管局等部门纷纷加入乐山治理，
从区、街道到社区全链条“动”起来。
　　自从到乐山社区工作，陈奎友每
天“朝九晚六”泡在小区里，碰到居民
在楼道口聊天，就凑上去“尬聊”，听他

们“吐槽”；居民有抽烟的，就递上一
支烟；发现是苏北人，就上去攀个老
乡。就这样，从夏末到深秋，完成了
对乐山 5 个居民区的排摸，跟居民

“越来越脸熟”，工作局面也渐渐打
开了。
　　通过“行走中的议事”，把整个
社区变成“议事厅”，逐步打开了群
众“心门”。乐山的居民逐渐接纳了
陈奎友这个“新乐山人”。
　　乐山六七村有位曾老先生，以
前但凡小区改造项目他从不配合，
并且十多年不交物业费。一开始上
门，陈奎友连续三次被拒之门外，吃
了个闭门羹。
　　这样的“屡试屡败”，反而激发
陈奎友拿出当过兵的韧劲来，坚信

“再硬的石头也会被捂热”。陈奎友
发现，老人家爱读唐诗，马上送了本

《蒋勋说唐诗》给他，就这样慢慢建
立起了感情。心理的距离拉近了，小
区治理老先生也开始积极配合了。
　　“现在垃圾箱房建好了，垃圾都
见不到了，还有了现代化车棚，你们
的承诺一一兑现，再不交物业费我
就不在理了。”曾老先生说。

加装电梯是城建，更是党建

　　 2021 年 3 月底，乐山六七村
的三部加装电梯，在众所期盼中开
通运行了。
　　居民彭克珍高兴坏了，她的父

母因瘫痪十几年没有下过楼了。电梯
开通当天，彭克珍激动地说：“终于可
以推着父母下楼晒太阳了。”
　　为老旧楼房加装电梯，是一件好
事，更是一件难事。乐山很多居民是低
收入家庭，不同楼层的居民对电梯有
着不同的期望值，加装电梯谈何容易？
　　乐山六七村居民区党总支书记唐
佩凤回忆，第一部电梯的加装，从宣传
到发动，社区先后召集了 34 次协调
会。个别居民特别是一楼住户持反对
意见，党员干部和群众志愿者先后电
话联系 70 余次、上门做工作 40 余
趟。听说反对的几户居民要去外地参
加老年旅行团，唐佩凤干脆报名一起
去，一路上跟他们沟通感情。
　　即使是这样，也有意想不到的波
折。去年 7 月初，乐山六七村 21 弄的
加梯工程突遇“卡壳”，原本同意的 4
户业主突然“变卦”，这让唐佩凤又沮
丧又着急，差点哭出来。兴致冲冲忙了
几个月，以为就差“临门一脚”，结果却
可能是“折戟沉沙”。
　　“一楼一户居民一开始称电梯装
好后会影响通风，于是我们决定在一
楼装个小电扇，保障南北通风；后来，
反对的理由又变成了采光。反复沟通
中，这户居民说出了真实想法，有了电
梯，楼上的房子更好卖了，一楼房子的

‘优势’就没了。”唐佩凤说。
　　找到了问题症结，唐佩凤与居委
会干部、业委会委员、加装电梯自治小
组负责人一户户上门“磨”。“功夫不负

有心人，几户居民的态度终于开始松
动。”唐佩凤说。
　　经历这么多，大家都有了一个深
深的体会：老公房加装电梯这样的旧
改项目，既是城建，更是党建。乐山六
七村的居民周兆祥是党员，在加装电
梯中主动承担了上门动员任务。反对
加装的理由五花八门，老周一遍遍上
门跑，帮助居民化解矛盾、打开心结。
有人说，按照上海新的规定，参与表决
的四分之三以上的业主同意，电梯加
装就算通过了。
　　在徐家汇街道办事处主任苏小超
看来，加装电梯不仅带来了“硬改善”，
更意味着社区“软治理”的不断升级。

“加装电梯的过程，就是邻里关系不断
磨合的过程，虽有磕磕碰碰，但终究会
开出和谐的花朵。”
　　“硬治理”和“软治理”协同推进，
带来的效果非常明显：乐山六七村第
一部加装电梯的协调工作花了一年时
间，第二部用了半年时间，第三部仅用
一个月时间。
　　在首批三部电梯开通的示范效应
下，截至今年五一节前，乐山六七村
35 个门洞中，加装电梯签约 22 台，今
年将力争实现全覆盖。
　　“对照人民城市的要求，要充分运
用硬治理、软治理、块治理、慧治理等
有效方法，探索建立片区一体化治理
等社会治理创新模式。”回顾乐山之
变，徐汇区区长钟晓咏说。

  曾经老旧的乐山，也有了

“网红”打卡地

　　满足居民对于美好生活的向往，
绕不开“空间”二字。作为典型的老旧
小区，乐山居民的物理居住空间狭小，
这是短期内无法改变的事情。如何通
过自治共治，把整个社区变成居民共
同的“客厅”，画出社区治理的“同心
圆”，这是乐山之变的关键所在。
　　从乐山六七村的西门走进来，人
们会被位于门口一处别具一格的休闲
小苑所吸引：雅致透亮的玻璃圆桌，配
着几把看着就舒服的藤椅，一棵桂花
树的枝叶在风中摇曳，几位居民优哉
游哉地在大遮阳伞下聊天赏景。
　　这里原本是一个修车摊，曾经堆
满了杂物，破旧不堪。在小区综合治理
中，这个角落重新铺设了地面，设立了
围栏，桂花树也露出了原来的面貌。
　　小区“旧貌换新颜”，激发了居民
的自治热情，他们集资购买了休息的

桌椅，为桂花树挂上了装饰彩灯，每天
排班、轮流看护。这个名为“缘驿站”的
公共空间，成了乐山六七村的“网红”
打卡地。
　　“缘驿站”是一个缩影。2020 年 7
月 1 日，一个修缮改造后的社区综合
服务体———“乐山邻里汇”向乐山新村
2 万余名居民敞开怀抱。在这栋高三
层、面积近 400 平方米的小楼里，有
养老服务、健康管理、文化娱乐等各式
各样的活动，还创新引入了街道社区
事务受理功能，可现场办理 40 项居
民使用的高频业务，让乐山居民实现

“不出小区就办事”。
　　林竞君深有感触地说，心宽大过
房宽，“撑大”老小区空间的诀窍，就是
借助自治共治，用好每一寸看得见和

“看不见”的空间。
　　坚持自治共治的原则，收获的是
人心的改变。在乐山二三村整治的过
程中，余美香对居民说得最多的话是，

“如果你的亲戚朋友来，看到小区这般
模样，难不难为情？”小区搞活动，看到
哪位居民来得勤，余美香就悄悄记下
来，回头把对方发展为志愿者。
　　如今，在余美香手机的“乐山二三
村志愿者群”中，已经有了近 50 名成
员。而整个乐山地区的志愿者已增至
400 多人。“小区环境好了，我们看着
高兴，都愿意做志愿者，愿意像装修自
己家一样装点小区。”居民柴英说。
　　从以前对小区事务失望或漠不关
心，到现在积极参与支持；从原来“围
着你发难”，到如今“围着你点赞”———
乐山之变，在政府扶持和自力更生两
方面找到了平衡点，让区域共治和居
民自治发生了“化学反应”。
　　以乐山为样板，把点上“盆景”发
展成面上“风景”，徐汇正在全区推广
基层治理的“邻里汇”工程。徐汇区委
书记鲍炳章表示，社会治理的核心是
人，要坚持“软硬治理”，将居委会改造
为“邻里小汇”，为群众提供家门口“一
揽子”服务；要坚持党建引领，充分发
挥社区党员、治理能人作用，带动全体
居民共同参与，变政府“独角戏”为社
会“大合唱”，把徐汇加快建设成为“人
民城市最佳实践区”。
　　如今，在乐山六七村，离“缘驿站”
不远的地方，一个用自行车棚改造的

“众乐园”已经建立起来。每周都有社
区达人在这里，为居民提供理发、磨
刀、修车等服务。从部分人乐到所有人
乐，是徐汇“邻里汇”工程的根本目标，
也是上海“人民城市”的暖心底色。
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乐山“邻里汇”今昔对比图。 乐山六七村居委会今昔对比图。


