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本报记者郑明鸿

　　过去一周，新华社客户端
“全民拍”栏目后台共收到各类
爆料线索 1000 多条。记者梳
理发现，网友爆料的大都是身
边的民生“小事”。不过，值得
注意的是，如果民生“小事”解
决不好，可能会酿成大患。
　　 10 日，网友通过“全民拍”
栏目爆料称，北京市不少老年
代步车存在占道行驶、闯红灯、
逆行和违章停车等交通违法行
为。更有甚者，一些年轻人也
开着老年代步车到处走。
　　其实，老年代步车乱象并
不是新鲜事。过去多年，从国
家部委到地方相关部门，一直
都在推进整治。但因为缺乏
具体监管“抓手”，其仍在野
蛮生长，已成为一道社会治理
难题。老年代步车乱象的根
源，是其“无牌无照”“不守交
规”“乱停乱放”。但在使用
者看来，这些正是此类车的

“便利所在”，而这恰恰也是
生产者、销售者的“卖点”。
　　因为易操作，老年代步车
已成为老年群体出行的主要代步工具。我国老年
代步车的使用群体数量庞大，解决问题不能“一刀
切”，须从生产、销售和使用等环节加强管理。
　　供暖不达标是网友较为关注的另一个问题。
过去一周，北京、河南、内蒙古、山西、宁夏、吉林和
黑龙江等多个省份的网友，均爆料称供暖不达标。
家住北京房山区的一位网友甚至爆料，室内温度
只有五六摄氏度。
　　目前，国内多个省份都出现了新冠肺炎疫情
确诊病例，为尽可能阻断病毒传播链，多地都建议
市民居家，尽量减少外出。但值得注意的是，因为
供暖不达标，部分市民或许将被迫外出。正如一
位爆料网友所言：“现在疫情形势严峻，我们想在
家做饭，减少外出就餐，但是没有水啊。”
　　疫情防控也是网友关注度较高的问题。9
日，新华社记者通过“全民拍”栏目，对山西省人民
医院新冠肺炎疫情防控“灯下黑”问题进行了报
道。该报道称，山西省人民医院作为核酸检测定
点医院，疫情防控存在漏洞，不出示任何证件即可
进入医院。
　　众所周知，医院人员密集且流动频繁，本应是
疫情防控的重点单位。山西省人民医院的就诊量
排在山西省前列，在这种情况下，该院的疫情防控
却流于形式，这使该院成为了一个巨大的风险点。
　　过去一周，“全民拍”后台收到的爆料线索，几
乎都是每天都发生在你我身边的民生“小事”。不
过，作为媒体人，我们知道很多“小事”里也有值得
关注的大问题，所以每一条线索都会认真看。
　　令人欣慰的是，截至记者发稿前，上述问题均
已进入了查处整改环节。但我们也应注意，被曝
光的问题只是九牛一毛。各地政府部门应以此为
契机，主动作为，更好地办好民生“小事”，增强群
众幸福感、安全感、获得感。
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“拍料”一周谈

融媒选粹

荒地一夜平整完毕

  占地约 500 亩的石家庄
集中隔离点，场地一夜之间已
经平整完毕，板房配件陆续进
场等待安装，配套水电管线俱
全，通水通电即可使用。

“北极消防员”的极寒坚守

  数九隆冬，黑龙江省漠河
市北极镇北极村的气温常常低
于零下 40 摄氏度，北极村消
防救援站的消防员们在极寒天
气中坚持训练。

在石家庄，我遇见了人间天使

　　去年这个时候，我在石家庄火车站穿
梭，记录那些为春运忙碌的人。今年的这个
时候，我坐着高铁，从北京来到石家庄。
  去年采访过的铁路警察张鹏听说我来
了，带着同事来看我。我伸出手想和他握手，
他迟疑了一下，一边伸手一边说：我做过核
酸检测了。他怕我会嫌弃他。
  没有太多时间寒暄，我们一行十人登上
中巴车去做核酸检测，就开始了我们这次石
家庄抗疫支援报道。
　　张琪琪，石家庄市平山县观音堂乡人。
1995 年出生的她，在石家庄市区和爱人经营
着自己的餐厅。平常虽然很忙，但总会抽出时
间，对着摄像头把美颜之后的自己，发到抖音
上和朋友们分享。
　　疫情让他们家的餐厅停业了，他们把员
工安顿在宿舍，他们两口子带着厨师、司机，
给社区的工作人员，免费做盒饭，义务跑腿给
邻居们买菜。
  她也会焦虑，餐厅没有进账，但是每个月
有九万多元的固定支出。她也会有抱怨，帮邻
居买肉的时候多买了半斤八两，被邻居埋怨
了好久，她就跑到抖音上抱怨一下：好人难
做啊。
　　但是，第二天天亮，她还是穿上她那件鲜
亮的黄色羽绒服，跑到菜市场去给邻居们买
菜。她就像一个快乐的天使，发着光，把爱和
温暖，用一包包蔬菜传递出去。
　　警察吴长龙，我写下这些字的时候，他正
在发烧，在医院接受治疗。他和爱人郭江嫚都
是警察，在不同的岗位上坚守。疫情发生以
后，所有的警察都要集中待命。夫妻二人把孩
子交给老人照顾，就义无反顾地上岗了。
　　在前期商量采访提纲的时候，同事李姝莛
提醒，采访的时候，要注意捕捉孩子妈妈的情感

变化。面对摄像机镜头的时候，郭江嫚和孩子
视频连线，聊着她的作业和画的画。视频录制
结束了，她才放下端着的肩膀，轻声问孩子，想
妈妈没有？七岁的女儿哇地哭出了声……

　　采访他们夫妻二人的时候，他们没有
什么豪言壮语，也没有跟我讲什么奉献和
付出，就和我身边的同事和亲人一样，默默
地在自己的岗位上坚守。他们就像一对刚

强的天使，矗立在那里，护佑苍生。
　　有一位采集核酸样本的医生叫周丽
娜，是石家庄市元氏县医院的护士长。她和
医院的同事们，在两天时间里完成了全县
的核酸检测工作。防护服穿脱麻烦，他们就
少吃饭，少喝水，这样就可以少去厕所。天
气冷了，就跺跺脚，腰酸腿疼，就伸伸胳膊
舒缓一下。
　　核酸检测都是集中在村里的小学进行
的。村里有行动不便的老人，周丽娜就和同
事一起走村串户，上门采样。
　　为了招待他们，村里一早就支起大锅，
用白菜、豆腐和土豆，煮了热气腾腾的大锅
菜。为了降低感染风险，他们只能在户外的
寒风中吃饭。他们一边吃一边告诉我们，真
香。她们就像带着温暖的天使，燃烧着自
己，温暖着无常的世间。
　　2021年1月7日，石家庄市新华区西苑
街道国泰街社区工作人员李瑞芝，在组织
群众进行全员核酸检测工作中，突感身体
不适晕倒，再也没有醒来，享年55岁。
  2021 年 1 月 11 日，石家庄市长安区跃
进街道办事处社区卫生服务中心主任兼书
记李献忠因劳累过度不幸去世，享年55岁。
　　我采访过的特警吴长龙，发烧正在接
受治疗。我们有过近距离的接触，如果他被
确诊了，我该怎么办？后来更新消息，他是
因为晚上执勤太辛苦，感冒发烧了。核酸检
测也是阴性。
　　虽然是虚惊一场，但是忽然意识到疾病
和死亡离我如此之近。这些倏然而逝的人，
生命中一定还有太多的美好值得留恋，还有
太多的心愿没有完成，他们只是为了履行使
命而置生死于度外……我们接过他们的使
命，用我们的照片告诉大家：天使就在我们
身边，那些在大灾大难面前，勇于牺牲自己，
奉献自己的人，都是天使。

　　       邢广利
　   2021 年 1 月 14 日
        于石家庄

上图：张琪琪夫妇 
下左：医生周丽娜 
下右：警察吴长龙 新华社记者邢广利摄

  扫描二维码，看更多疫
情中涌现出的牺牲自己、奉
献自己的天使

本报记者戴威、吴鸿波、张璇、郭杰文

　　一个名为“三十而‘砺’”的微信群，即将归
于沉寂。
　　这是很常见的现象。为合写稿件，天南海北
的新华社记者们往往会拉起临时微信群，为稿
子的选题立意、行文风格争得面红耳赤，分配任
务时又“谦让一番”，再彼此鼓励着“同屏共振”，
一起赶稿。
　　等到稿件完成，群也要散了。新的选题一
来，又会有新的微信群出现在聊天栏里。
　　 1 月 14 日，《新华每日电讯》播发融媒稿
件《三十而“砺”，他们生于 1990》。几个“ 90
后”年轻记者用近一年时间，在微信群里留下超
过 20 万字的聊天记录、各式各样的表情包和
无数个没有结果的语音电话会。终于，改到第
17 版的文字稿、结构反复调整的微视频、元素
换了又换的海报，最后出现在你面前。

谁说“90 后”是“垮掉的一代”？

　 　 我 是 新 华 社 安 徽 分 社 记 者 戴 威 ，生 于
1993 年。
　　今年冬天特别冷。风打在脸上，左勾拳，右
勾拳，“揍”得人直哆嗦。想起去年此时，天气要
温柔得多。一个和友人聚会的晚上，我们聊了很
久。当有人说起，最早一批“90 后”即将 30 岁
时，大家突然安静。
　　是那一刻产生的冲动吧。要给这代人写篇
稿子，就用我们“90 后”的方式。
　　从那时起，我养成了一个习惯，每次下乡采

访，一定会问问当地人，村里有没有“1990 年
出生的扶贫干部”？寻觅了很久，无意间发现了
梁晨这个线索，很惊喜。一个北大高材生为实
现自己的抱负，只身到距离家乡 400 多公里的
小城工作，又一头扎进乡村，奋斗在脱贫攻坚
一线。这背后一定有故事，我相信自己的判断。
　　冬天的一个早上，终于见到了梁晨。来到
了他生活 3 年多的地方，梁晨突然像孩子一
样，手舞足蹈地跟我讲起村子的变化，说自己
和村民从陌生到相熟的过程。说驻村工作的
不易，说自己曾经在选择面前有过的彷徨。我
发现，原来他和我们一样，是一个鲜活真实的
年轻人。
　　而他又是那么不一样。为了深入了解老
乡情况，他选择放弃镇里安排的宿舍，吃住在
村；为了帮助因病致贫的村民，他 3 年如一
日地奔波两地代购药物；为了加班赶材料，废
寝忘食也是家常便饭 ......
　　当我回到书桌前，整理小伙伴们传来的
采访素材，我的眼前浮现出一个个和梁晨一
样的年轻人的身影，他们为共同的理想扎根
基层，用智慧和汗水让乡村换了模样。
　　谁说我们“90 后”是“垮掉的一代”？

一个人的青春和另一个人的一生

　　我是新华社江西分社记者张璇，生于
1993 年。
　　去年冬天，正在采访路上的我接到一个
电话，同事邀我做一个“90 后”主题的报道。
没几分钟，我就被拉进了叫“三十而‘砺’”的
微信群。一番激烈讨论后，选择“1990 年出
生的扶贫干部”这个主题成为我们的共识。
　　在江西省扶贫办推荐下，我找到了张扬
帆和一个有关“画”的扶贫故事。
　　赶了 500 多公里路，我在定南县鹅公镇
大风村和张扬帆碰面。几平方米的办公室里
挤满了热情的村干部，张扬帆正坐在木凳上

取暖。“辛苦你们啊，天气这么冷。”他声音
有些低沉，脸上的表情克制、平静，介绍材
料说他是个“年轻有为的扶贫干部”。
　　这位走进大山的中央美术学院毕业
生，果然不一样。张扬帆来村里不久，发挥
自己的特长成立“同心画室”，放学后的孩
子们有了新的课外兴趣班。
　　而另一个特殊学员的故事成就了我的
稿件，也成就了张扬帆的事业。当卢保华操
作着电动轮椅，眼中炯炯有神地来到“同心
画室”时，我惊讶于生命中难预料的挫折和
萍水相逢，怎么会把两道不同的生命轨迹
拧成一股，彼此成就的？后来在采访中，我
们也有了答案。
  采访结束当天，我发了一条朋友圈：这
片土地上有很多有趣的故事，一个人的青
春和另一个人的一生，以及天寒地冻里还
嗅得到的一缕桂花香。

少一些浮躁，多一些理想

　　我是新华社陕西分社记者吴鸿波，生
于 1994 年。
　　“90 后”写“90 后”。当同事提出这个
创意的时候，我很感兴趣，但同时也担心自
己的不成熟。
  “第一批‘90’后已经 30 岁，很多在扶
贫一线已经可以独当一面，你不想去看看
真实的他们吗？”一席话触发了我的“奔三”
焦虑，也让我想去捕捉那青春可爱的身影。
　　几经打听，我找到了在太白县梅湾村
担任第一书记的陆星。行进在白雪皑皑的
大山，背包里装着采访本、设备，还有我的
疑问：一个名校毕业的博士，真的能在这里
扎下来吗？此行任务不轻松，在同事连环催
稿的压力下，我要在很短的时间内完成文
稿和视频拍摄。工作千头万绪，心里缺乏底
气，唯一的突破口就是好好了解这个人。

　　陆星的样子跟我想象中的不太一样。衣
着朴素干练，而且作为博士，发量尚可。两个
原本陌生的人相互融入并不容易，面对我的
采访，陆星有些紧张，坐在办公室聊了一个多
小时，得到的有用信息很有限。
　　“走，到你们村转转。”为缓解紧张气氛，
我把陆星带到他工作的场景。“流动采访”效
果明显。一路看，一路聊，在轻松的交流氛围
里，这个“老哥”向我分享了他的“成绩单”。
　　白天工作结束，陆星提议带我吃个火锅
暖暖身。围坐在热气腾腾的火锅旁，陆星客气
地给我夹菜，“我们这边有给客人夹菜的习
惯，‘第一筷子’必须你吃。”恍惚间，我才像是
个外地人。
　　几口热菜下肚，我终于抛出那个憋了很
久的问题：“你毕业的时候是怎么打算的？也
会像我一样迷茫吗？”我们都是“90 后”，也都
是刚刚告别象牙塔，这个问题让彼此的关系
拉得更近。
　　“毕业的时候可以选择的也很多，很多同
学都去一线城市发展了，但是我在校期间已
经给自己明确了这条路，来了以后发现适应
得也还不错。”陆星说。没有纠结，没有犹豫，
也没有我想象中的一波三折，有些人选择事
业就是这么简单。
　　当被问及是不是到基层“镀金”，陆星用
最熟悉的专业知识打了个比方：“我就是一块
铸铁，经过锻造才有更好的强度和塑性，我是
来‘炼钢’的。”一句话让我内心微微震颤，当

“镀金”“升迁”等价值观弥漫于年轻群体时，
有一部分人仍在思考“炼钢”的意义。
　　返回住处，我的思绪在键盘敲击中找到
归依。一生很久，三十岁只是一个普通的节
点，但又值得纪念，可以是一个人朋友圈里

“破壳日”的心灵鸡汤，也可以是一群人奋斗
和成长的印记。
　　三十岁近了，希望那时，我们还能常怀理
想，淡定从容。

“90 后”记者眼中的“90 后”扶贫干部

  扫描二维码，观看三位
“90 后”扶贫干部的故事


