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  新华社上海 12 月 1 日电（记
者王辰阳、有之炘、袁全）被迫追
剧、被迫看综艺、被迫听神曲……
地铁车厢里，总遇到乘客旁若无
人地开启手机外放，发出各种声
音令人无处可逃。如此情形将得
到改变——— 12 月 1 日，新修订的
《上海市轨道交通乘客守则》开始
施行，禁止使用电子设备时外放
声音。

  事实上，自今年 4 月 1 日起
开始实施的交通运输部印发的
《城市轨道交通客运组织与服务
管理办法》，就已明确规定禁止使
用电子设备时外放声音。目前，北
京、天津、武汉、昆明等地都已明
文规定，禁止在轨道交通内使用
电子设备外放声音。
  多数市民为地铁禁止不文明
行为叫好，但也对规定能否真正
落地表示怀疑。还有人提出，相关
禁止性规定能否延伸至公交车、
火车等公共交通工具？

  很多乘客吐槽被迫追

剧、听神曲烦不胜烦

  近期，不少乘坐上海地铁的
乘客发现，车厢内张贴了不少海
报，禁止饮食和禁止外放的标志
格外醒目。
  根据《上海市轨道交通乘客
守则》要求，禁止使用电子设备时
外放声音，不得在列车车厢内饮
食。新规从 12月 1日起施行。
  对于规定禁止的范围，上海
市交通委轨道交通处相关负责人
给出了界定，进站、乘车的乘客，
使用手机、平板电脑、智能手表等
各类电子设备，打开扬声器看视
频、听音乐、打电话等行为都是被
禁止的。
  上海市民丁女士向“新华视
点”记者表示，对于地铁里部分乘
客手机发出很大的声音一直比较
反感，新规实施将为大家营造更
好的公共环境。
  12 月 1 日上午，记者跟随上
海轨道交通行政执法大队的几位
稽查员，来到了上海地铁一号线的车厢。记者看到，许多
人在乘坐地铁时都在低头看手机，很多年轻人戴着耳机，
没有听到特别明显的手机外放声音。
  上海地铁人民广场站的站务人员表示，当日发现的
电子设备声音外放情况并不多。一方面是车厢和车站广
播等各个环节都在进行宣传，另一方面乘客的自觉性也
越来越高。
  上海地铁禁止外放声音被大家纷纷点赞。很多网民
表示，这一车厢陋习让大多数乘客苦恼已久。乘客王女士
吐槽说，在地铁上，最常见的是一些刷抖音、快手等短视
频的，各种神曲让人不胜其扰。
  此外比较多的是玩游戏、追剧的，现在还有人看直播
购物。“玩游戏动不动就嗨嗨嗨，偶像剧动不动就爱爱爱，

直播购物也是飙音高，好多台词 、兜售广告语，在公共场
合大声放出来让人又心烦又尴尬。”带孩子的乘客张女士
说。 
  采访中，多位市民提到，希望能进一步禁止多种不文
明的乘车行为。

新规能否真正落地？

  新规实施后，大家最关心的问题是能否执行到位。
  有乘客表示，如果个人制止他人外放，容易产生纠
纷，地铁工作人员又不能时时在场，谁来保证令行禁止？
  上海轨道交通行政执法大队一中队稽查员曹正辉表
示：“一旦发现手机外放的行为，地铁站务的工作人员和
执法人员会进行劝阻。实在不听劝阻的，将送交轨交公安
处理。此外，乘客发现不文明行为，还可以拨打监督电话
举报。”
  据了解，上海市轨道交通管理条例规定，拒绝、妨碍
市交通行政管理部门及其所属的交通行政执法机构或者
轨道交通企业的执法人员依法执行职务，违反治安管理
处罚法的，由公安部门依法处罚；构成犯罪的，依法追究
刑事责任。
  根据治安管理处罚法，有扰乱公共汽车、电车、火车
等公共交通工具上的秩序的行为，处警告或二百元以下
罚款；情节较重的，处五日以上十日以下拘留，可以并处
五百元以下罚款。
  北京云嘉律师事务所律师赵占领认为，相关规定具
有法律约束力，直接违反治安管理处罚法、刑法的相关行
为会受到处罚。
  记者梳理发现，武汉规定对不听劝阻的乘客，可以对
其处五十元以上、二百元以下罚款；昆明对经劝阻、制止
后仍不改正的乘客，将拒绝其进站乘车或者继续乘车。

公交车等交通工具“静音”问题有望逐渐改善

  交通运输部印发的《城市轨道交通客运组织与服务
管理办法》从今年 4月 1日起实施，明确禁止使用电子设
备时外放声音，推销产品或从事营销活动，乞讨、卖艺及
歌舞表演，躺卧或踩踏座席等行为。
  上海市交通委方面介绍，《上海市轨道交通乘客守
则》是 2010 年发布的，本次修订将使用电子设备时外放
声音等内容纳入乘客禁止行为，是为了落实交通运输部
的管理办法所作的调整，原有的乘客禁止行为由 14条增
加为 17条，更加全面。
  网友“七彩陈市”等建议，将相关规定扩展到公交车、
火车等公共交通工具上，“被吵一路很头疼，新规赶紧安
排上吧！”
  据了解，相关举措已经在落实中。铁路部门今年 10
月表示，将在京沪高铁 、成渝高铁部分复兴号动车组试
点设置“静音车厢”。这种车厢可为旅客提供更加安静舒
适的旅行环境，愿意遵守相应行为规范的旅客，通过
12306 网站和手机客户端等购票时可自行选择“静音车
厢”。
  中国铁路微信公众号日前向公众征求意见，共同制
定高铁“静音”约定，包括关闭电子设备外放功能，将手机
调至静音或震动状态，避免儿童喧哗等多个细则。
  同济大学城市风险管理研究院院长孙建平表示，外
放声音等车厢陋习长期以来都是一个痛点，除了努力让
规定落地，加强有关部门的执法和监督，更需要全民提高
文明素质，在公共空间尊重他人感受。

　　新华社北京 12 月 1 日电（记者胡喆 、彭
韵佳）经过约 38 万公里、一周左右的地月转
移、近月制动、环月飞行之旅，12 月 1 日晚
间，嫦娥五号探测器稳稳降落在月球正面风
暴洋北部吕姆克山、夏普月溪附近。这是中国
探测器第三次在月球表面成功软着陆，也是
人类探测器首次踏足月球上的这一区域。无
论是嫦娥五号成功落月，还是即将开展的科
学探测及自主采样返回等任务，都看点多多、
令人期待。

险！600 公里外“全自主跳伞”

　　在距月面 1.5 公里时，嫦娥五号利用光学
成像敏感器进行粗避障，剔除大型障碍物；距
月面仅百米时，嫦娥五号上的备用激光三维
成像敏感器进行精确避障，精准识别选好
落点。
　　一边下降一边避障，待嫦娥五号飞到选定
着陆点后，一个侧身开始垂直下降，并在距离月
面较近时关闭发动机、自由落体……
　　着陆腿缓冲着陆！至此，嫦娥五号完美
落月！
　　主动减速、快速调整、迅速接近、精准选点、
稳步着陆……整个落月过程，一系列复杂精细
的动作都由嫦娥五号自主完成，犹如一位在月
球凌空漫步的袅袅仙子，婀娜多姿。

　　“嫦娥五号任务的落月和近月制动一样，都
是只有一次机会，必须一次成功。可以说，落月
的过程就是边飞行边找寻落点，在 15 分钟内，

完成约 600 公里外的全程自主跳伞。”中国航天
科技集团五院嫦娥五号探测器系统副总设计师
彭兢说。
　　着陆后，在地面测控方和空间应用科学任
务支持下，嫦娥五号依次完成状态检查、预备工
作状态设置、着陆区成像等任务……
　　为了实现“选址正确，落得准确”，嫦娥五号
采用了中国航天科技集团五院 502所已经在嫦
娥三号和四号上应用的“粗精接力避障”的方
式，即在 502 所研制的制导导航与控制（GNC）
系统的指挥下，将“粗避障”与“精避障”相结合，
让嫦娥五号稳稳地降落。

稳！嫦娥五号“大腿”显身手

　　落月的关键在于“平稳”二字。嫦娥五号落
月时，撞击月面会形成较大的冲击，必须设计相
应的着陆缓冲系统，吸收着陆的冲击，保证探测
器不翻倒 、不陷落，这是落月的技术难题之一。

而着陆缓冲机构，通俗地说就是嫦娥五号的
“腿”。
　　这四条缓冲、支撑一体化的“腿”可不一般，
它们是嫦娥五号机构分系统团队精心设计、巧
手研制，更拥有嫦娥三号、嫦娥四号的完美

基因。
　　据介绍，着陆缓冲机构具有完全自主知
识产权的“偏置收拢、自我压紧”式方案，保证
了收拢简单、展开可靠，解决了着陆缓冲、着
陆稳定性等多方面的问题。
　　与嫦娥三号的着陆缓冲设计方案相比，
由于任务难度增加，嫦娥五号任务的着陆缓
冲能力要求提高了 30%，但机构重量指标却
减少了 5% ，这为研制团队带来了不小的
难题。
　　面临减重的难关，研制团队反复迭代，每
次修改完设计，讨论时一旦发现新的减重突
破口，又毫不犹豫地再次推翻设计、继续修
改，最终达到了设计指标，确保了嫦娥五号稳
定可靠地完成与月球的亲密“拥抱”。

准！落月点仍属月球探测“处女地”

　　此次嫦娥五号的月球着陆区域名叫“风
暴洋”，周围有 1300米高的火山群，环境之险
峻名副其实，让嫦娥五号此行更加充满探险
的意味。随着嫦娥五号的造访，月球风暴洋举
世闻名。
　　科学家们认为，着陆在此是十分明智的
选择。从地球上看起来，这里更像是广阔、黑
暗的熔岩平原。
　　过去，这里还从未有过任何人类探测器

到访过的足迹。
　　为何选择在这里？虽然这里和嫦娥三号
在月球虹湾着陆点的纬度基本相当，但根据
目前研究成果，这块区域形成的地质年代较
短，约 37 亿年。中科院国家天文台专家表示，
此次嫦娥五号有望获取最年轻的月球返回样
品，在月球火山活动和演化历史研究等方面
取得原创性的科学成果。
　　由于涉及采样后上升器的月面起飞，嫦
娥五号落月的过程也是为后续上升器月面起
飞选择“发射场”的过程。专家介绍，相较于嫦
娥三号、四号，嫦娥五号需要着陆区域内无太
高的凸起、无太深的凹坑，并且坡度要符合任
务要求，这对着陆点的位置精度和平整度方
面提出了更高要求。
　　后续，嫦娥五号将同时用“表取和钻取”
两种方式采样。“表取”，顾名思义就是从月球
表面通过机械臂和机械爪的配合，抓取一部
分月壤。而“钻取”则是要通过特殊的钻头，钻
到月表以下两米左右的位置，把月壤整体取
出来。
　　“这样能够更加原汁原味地保留月表以
下两米的月壤构造情况，让科学家们能够更
加清楚地了解到月壤的构造和分布以及每一
层的特征。”中国航天科技集团五院嫦娥五号
探测器钻取子系统技术负责人王国欣说。

险！稳！准！嫦娥五号成功落月三大看点

百年梦圆：马首铜像重回圆明园
　　庚申园焚马轶，庚子
马归故园，历经 160 年漂
泊，马首铜像终回圆明园。

　　圆明园园毁物散，是
中国文明之痛，也是世界
文明之痛。“万园之园”凝
聚了中国人民的智慧勤
劳，其中也有中西文明交
流的成果，本可以在文明
交流互鉴的历史上占据重
要的一席之地。然而，除了
雕梁画栋被付之一炬外，
大批珍贵的艺术品和典籍
也在当年随之毁于一旦。

　　法国大文豪雨果就看
到了这一点，他指出，圆明
园“是为世界的各族人民”

建造的，并将圆明园与同
样被劫掠的希腊帕特农神
殿相提并论，视其为以想
象为主的东方艺术的顶
峰，是无与伦比的惊人杰
作。也正是因为站上了人
类文明的高度，雨果才会
痛斥劫掠行径。

　　“万园之园”已成废墟，承载着历史记忆
的圆明园文物就更显珍贵。努力让流散海外
的文物回归故里，既是中国人民的民心所向，
也是对世界文明负责。文物离开它的原生环
境，气场就会衰减，就无法为传承弘扬人类文
明作出应有贡献。我们提倡文明交流互鉴，并
因此愈发珍视文物的血脉、文脉与根脉。

　　惟马首是瞻。文物流散与回归，也是国运
的见证。老大帝国衰落之际，纵使九五之尊，
也无力保护自己的园林，而人民共和国踏上
复兴之路，就是文化勃兴之时。由是观之，真
正推动马首回归的，是复兴的向往 、崛起的

力量。

 （记者冯源）
新 华 社 北 京
12 月 1 日电
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  ▲ 12 月 1 日，在北京航天飞行控制中
心，航天科技人员在监测嫦娥五号探测器落
月过程。  新华社发（国家航天局供图）

  约 38 万公里、一周左右

的地月转移、近月制动、环月

飞行之旅，12 月 1 日晚间，嫦

娥五号探测器稳稳降落在月

球正面

　　新华社北京 12 月 1 日电（记者罗鑫 、施
雨岑）时隔 160 年，“万园之园”圆明园迎来流
失海外重要文物——— 马首铜像的回归。1 日，

国家文物局与北京市政府共同举办马首铜像
划拨入藏仪式 ，马首铜像终回故土 ，百年
梦圆。

　　在清乾隆时期文物建筑——— 圆明园正觉寺
文殊亭内，色彩深沉的马首铜像静静伫立、栩栩

如生，毛发分毫毕现，展现出极高的工艺水准。
精炼红铜的材质使得它历数百年风雨而不
锈蚀。
　　据介绍，马首铜像系乾隆年间铸造，为清
代圆明园海晏堂外十二生肖兽首喷泉主要构
件之一。铜像融合东西方艺术理念与设计风
格，以分铸法、失蜡法和铆接工艺等多种技法
制作，是一件非凡的中国古代艺术品，后与其

他 11尊兽首铜像一同流失海外。
　　“民族弱则文物失，国运强则文化兴。”国
家文物局局长刘玉珠表示，马首铜像回归之
路深刻诠释了这一道理，树立了新时代流失
文物回归原属地的成功范例。
　　 2007 年，马首铜像现身拍卖市场，被港
澳知名企业家、爱国人士何鸿燊出资购回；
2019 年，在国家文物局积极推动下，何鸿燊
决定将圆明园马首铜像正式捐赠国家文物
局；在捐赠仪式上，国家文物局局长刘玉珠宣
布，要送马首铜像“回家”，回到原属地圆
明园。
　　马首铜像重回圆明园是中国加大文物追
索力度、守护璀璨文明的缩影。这些年，牛首、
虎首、猴首、猪首、鼠首和兔首铜像都已通过
不同方式回到中国。2019 年，它们和马首铜
像曾“相聚”在国家文物局主办的“回归之
路—新中国成立 70 周年流失文物回归成果
展”。
　　中国加入相关国际公约，与 23个国家就
流失文物追索返还签署双边协议，推动文物
流失国与文物流入国共同探讨妥善解决历史
问题的有效途径，为构建更加公平正义的流
失文物追索返还新秩序贡献中国力量。70 余
年来，各部门联动 、全社会参与，促成 300 余
批次、15 万余件流失文物回归。

　　北京城市规划学会三山五园研究中心主任
贺艳认为，马首铜像划拨北京市圆明园管理处
收藏，克服了疫情带来的重重困难，促进了圆明
园安全防护的全面升级，使其具备了开展长期
展示的必要条件。流失文物回归原属地是国际
共识，中国近年来推动“文物回家”有力深化了
这一共识。
　　当天，“百年梦圆——— 圆明园马首铜像回
归展”同时开展，展览面积为 1172平方米，共
展出文物、照片等约 100组件。展览以马首回
归为主线，讲述圆明园及马首的重要价值，再
现文物回归之路。
　　“归来不是终点，马首回归后应加大相关
研究及阐释力度，讲好文物背后的故事，警醒
文物归来之路的荆棘与坎坷。”贺艳说。

▲ 12 月 1 日，马首铜像在圆明园正觉寺文殊亭陈列展出。  新华社记者李贺摄


