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世界媒体峰会
新华社记者王子铭、成欣、陈爱平

媒体，民心相通的桥梁，交流
合作的纽带。

十年前，首届世界媒体峰会
应运而生，全球主流媒体在北京
共襄盛举；十年后，黄浦江畔久别
重逢，即将开启崭新征程。

18 日，世界媒体峰会第四次
主席团会议在上海举行，来自 11
个国家 13 家新闻机构的负责人
共话发展，共谋合作。为筹备第四
届世界媒体峰会，与会代表围绕
“新时代 新媒体 新思维”主题
进行了深入交流，取得重要成果。

明确峰会机制前进方向

相知无远近，万里尚为邻。
“在成员媒体特别是主席团

成员机构的共同努力下，世界媒
体峰会机制建设取得了长足进
展，峰会已成为全球最重要的媒
体高端交流平台。”世界媒体峰会
执行主席、新华社社长蔡名照说。

时间拨回到 2009 年，在新华
社、美联社、路透社、塔斯社、共同
社等 9 家具有全球影响力的媒体
机构共同发起下，第一届世界媒
体峰会在北京成功举办，揭开了
全球媒体交流合作新篇章。

随着峰会影响力不断增强，
世界媒体峰会朋友圈也逐渐
扩大。

此后几年间，半岛媒体集团、
巴西圣保罗页报报业集团、法新
社等 8 家主流媒体先后加入峰会
主席团。

开展全球新闻奖评选；举办
三次全球新闻从业人员培训班；
达成《世界媒体峰会共同宣言》

《世界媒体峰会与媒体成果相关
的知识产权保护公约》《世界媒体
峰会多哈声明》……

十年来，世界媒体峰会成绩
斐然，硕果累累。

进入下一个十年，如何更好
地发挥峰会作用？

蔡名照在会议主旨演讲中提
出了峰会机制未来的前进方向，
倡议要建设更加开放、更加包容
的媒体合作平台；完善更加务实、
更加高效的峰会运作机制；培育
更受欢迎、更有影响的媒体合作
项目。“我们愿本着互利共赢的原
则，与包括主席团成员机构在内

的各国媒体开展更加广泛深入的合作。”蔡名照说。
“世界媒体峰会将世界不同地区的新闻媒体聚在一起，需要求

同存异。”《印度教徒报》集团主席纳拉辛汉·拉姆表示，今后非常希
望能够借助这一平台，和其他世界各国同仁一道，来寻找到更多的
共通点，不断加强合作。

半岛媒体集团执行总裁穆斯塔法·苏瓦格表示，借助峰会，各
国媒体一起集思广益，可以共同携起手来为社会带来更多益处。

把脉全媒时代机遇挑战

蔡名照在会议主旨演讲中表示，2016 年多哈峰会举办以来的
三年，是世界传媒业大变革的三年，各种新技术新手段新应用层出
不穷，传媒格局发生了深刻变化。

变革催生新机遇，同样充满新挑战。全媒体时代，行业面临何
种挑战？与会人士深入探讨，共同把脉。

越来越多的网络公司、技术巨头进入媒体领域，传媒业内部，
报纸、电视台、通讯社等各类媒体形态的分工界限也在消弭。

5G、人工智能等技术变革突飞猛进，技术日益成为媒体变革
的引领力量，将重塑新闻业态。

在美联社高级副总裁詹姆斯·肯尼迪看来，当前新闻媒体面临
的挑战之一，是人们对内容消费习惯的变化。全新的新闻数字体验
将吸引新的受众，而新的受众将催生新的产品需求，在技术的推动
下，也将给新闻媒体带来发展机遇。

与此同时，互联网和移动终端的普及使得“人人都有麦克风”，
在信息极大丰富的同时，虚假新闻不断冲击着主流媒体的权威性
和公信力。

根据路透新闻研究院 2019 年全球新闻行业报告，公众对新闻
的总体信任程度下降至 42%，过半受访者忧虑自己辨析网络上
真、假新闻的能力。

“社交媒体有其自身缺陷和不真实性，社交平台出现假新闻
时，亟需主流新闻媒体以正视听。”塔斯社第一副社长米哈伊尔·古
斯曼说。

直面挑战，勇于担当。会议中，来自不同社会制度、不同文化传
统、不同价值观念的媒体代表，在思维碰撞和彼此交流中，彰显着
“合作 应对 共赢 发展”的峰会宗旨。

共商传媒变革应对之策

面对机遇挑战，与会代表一致认为，各国媒体应当加强合作、
互学互鉴，共商创新发展之策。

——新闻媒体应当顺应变革潮流，主动拥抱创新，把握发展机
遇，应对风险挑战，努力开拓新的发展空间。

“中国媒体提出推动传统媒体和新兴媒体融合发展。”蔡名照
提出，传统和新兴媒体不是取代关系，而是迭代关系，因此应当对
新闻传播全链条进行系统化改造，努力实现一体化发展。

——媒体应当更加注重技术创新，把技术创新嵌入新闻传播
全流程，把技术的先进性与人的创造性结合起来，不断提高新闻生
产效率、丰富新闻产品形态、拓展新闻传播广度，更好地把内容优
势转化为传播优势。

俄罗斯卫星通讯社副总编辑戈尔诺斯塔耶夫认为，面对迅速变
化的市场，媒体应了解更多的知识、技术，尤其要和技术公司打交道。

——媒体应当履行社会责任、维护新闻传播秩序，坚持新闻报
道真实性原则，为受众提供全面、准确、客观、公正的信息，及时澄
清虚假信息，共同抵制假新闻，共同维护媒体的权威性和公信力。

——各国媒体应当加强合作、互学互鉴，本着平等交流、互利
共赢的原则拓展各领域务实合作，共商创新发展之策。

“真实的新闻报道对于所有媒体人而言是共同的责任，我们需
要携手行动起来。”法新社亚太区总监孟飞说。

经过富有成效的交流，与会人士达成共识，并一致同意第四届
世界媒体峰会明年在北京举行，由新华社承办。

2020 年，世界媒体峰会重返北京，从当年的出发地开始，走向
新的征程。

成绩卓著，前路正长。在峰会即将进入新的十年之际，世界传
媒业又一次走到了新的历史关头，在峰会和全球各国主流媒体的
共同努力下，将不断迈向新天地，书写新篇章。

新华社上海 11 月 19 日电
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新华社上海１１月１９日电（记者白洁、许
晓青）５Ｇ、大数据、云计算、物联网、人工智
能、区块链……随着新技术应用日益广泛，传
播手段、产品形态、业务模式的日新月异，当
今世界传媒格局发生了深刻变化。面对变革
和挑战，全球媒体应当如何应对？全媒体时
代，各国媒体，特别是传统媒体，应如何把握
未来发展之路？

１８日，在上海举行的世界媒体峰会第四
次主席团会议期间，来自１１个国家的１３家
世界知名媒体机构负责人齐聚一堂，共同为
媒体创新发展寻求应对之道。

与会代表认为，媒体应当顺应变革潮流，
坚持为受众提供高品质新闻，不断加强产品、
技术创新，培养更多掌握多种报道技能的全
媒人才，运用新思维应对新时代的新挑战。

“身处媒体变革的大潮，我们不可能让向
前奔腾的河水倒转过来，我们只能沿着它的
方向顺势而为、积极创新，努力掌握发展的主
动权。”世界媒体峰会执行主席、新华社社长
蔡名照在会议主旨演讲中说。

他说，中国媒体提出推动传统媒体和新
兴媒体融合发展。“传统媒体和新兴媒体不是

取代关系，而是迭代关系，在一定条件下可以
实现优势互补、此长彼长。”蔡名照强调，应对
新闻传播全链条进行系统化改造，努力实现
一体发展，而不是简单做加法或减法。

无论媒介形态如何变革，内容始终是新
闻传播最核心、最基础的要素。这一点得到了
多位媒体负责人的认可。

蔡名照说，广泛的新闻采集网络、专业的
报道队伍、成熟的业务流程、强大的内容生产
能力是主流媒体的优势所在。主流媒体应当
坚守内容优势，努力为用户提供更多权威、真
实、客观的新闻信息。

《印度教徒报》集团主席拉姆援引世界报
业协会２０１９年的一份报告说，媒体付费用户
增长缓慢但稳定，这说明人们对于优质新闻
的需求并没有减弱。“由技术创新和经验丰富
的新闻机构提供的订阅产品仍然能够吸引和
保留忠实的读者。”

随着新技术的发展，技术创新能力已经
成为媒体的核心竞争力。越来越多的媒体开
始在报道中运用人工智能等技术。

日本共同社社长水谷亨说， ２０２０
年东京奥运会将是进入 ５Ｇ时代的首届奥

运会，体育报道也会以东京奥运会为契机
发生巨大变化。据他介绍，目前，共同社
在采访和编辑一线已积极引入人工智能，
“导入人工智能等新科技来改革工作流程
已是必然趋势”。

新华社近年推出了机器自动生产视频
的智能化系统“媒体大脑”、全球首个人工
智能合成主播，“这些技术把编辑记者从简
单劳动中解放出来，更多从事思想性、创意
性智力劳动。”蔡名照说。

美联社高级副总裁詹姆斯·肯尼迪在
发言中多次提到创新。他认为，创新解决方
案是全球新闻行业向数字化转变过程中的
必要之策，新闻媒体应该把重点放在创新，
“这是业务的核心”。

他说，美联社利用先进技术实现了深
海探索直播报道、实时视频供稿以及多媒
体数据采集，并在商业和体育新闻报道中
使用人工智能，实现自动化生成。美联社
还通过人工与机器结合的方式对互联网用
户上传的图片和视频进行识别和鉴定，以
防止虚假新闻。

塔斯社第一副社长米哈伊尔·古斯曼

呼吁利用人工智能、机器人等现代科技来
打击互联网上黑客制造假新闻的行为。

多位媒体负责人呼吁加强作为创新核
心要素的媒体人才的培养。

俄罗斯卫星通讯社副总编戈尔诺斯塔
耶夫说，如今，媒体可以运用人工智能让更
多受众，尤其是年轻受众通过 ＶＲ 眼镜
及其他可穿戴设备观看新闻、短视频。“我
们要跟上这种发展的脚步，学习这些先进
技术，因为这是现代媒体的生存空间，如果
不能迈出这一步，我们就不能向前发展。”

蔡名照表示，媒体人才培养应当双管
齐下，既要坚守专业优势、培养更多专家型
编辑记者，也要顺应变革趋势、培养更多全
媒体采编人才。

作为全球最重要的媒体高端交流平台
之一，世界媒体峰会由新华社、新闻集团、
美联社、路透社、塔斯社、共同社、英国广播
公司等９家具有全球影响力的媒体机构共
同发起，首届峰会于２００９年１０月在北京
举办。世界媒体峰会主席团是世界媒体峰
会的最高决策机构，负责对与世界媒体峰
会相关的重要事项做出决定。

全媒体时代呼唤媒体发展新思维

新华社上海 11 月 19 日电世界媒体峰会
第四次主席团会议 18 日在上海举行，主席团
成员法新社、半岛媒体集团、美联社、英国广
播公司、共同社、南非纳斯帕斯传媒集团、路
透社、巴西圣保罗报业集团、俄罗斯卫星通讯
社、塔斯社、《印度教徒报》集团、新华社和特
邀媒体意大利安莎社等来自 11 个国家 13 家
新闻机构的负责人出席会议。会议发表《世界
媒体峰会第四次主席团会议上海共识》。

共识说，与会代表高度评价世界媒体峰
会机制诞生十年来的成果。2009 年第一届世
界媒体峰会举办以来，峰会机制在推动各国
媒体合作交流中发挥了重要作用。十年间，世
界媒体峰会机制不断走深走实，已经成为全
球最重要的媒体高端交流平台之一。

共识说，与会代表分析了世界传媒业面
临的形势，并提出了应对之策：

一、世界传媒业正在发生广泛而深刻的
变化。新闻媒体应当顺应变革潮流，主动拥抱
创新，把握发展机遇，应对风险挑战，努力开
拓新的发展空间。

二、新技术的发展，为新闻传播描绘了更
加广阔的图景。媒体应当更加注重技术创新，
把技术创新嵌入新闻传播全流程，把技术的
先进性与人的创造性结合起来，不断提高新
闻生产效率、丰富新闻产品形态、拓展新闻传

播广度，更好地把内容优势转化为传播优势。
三、在信息越来越丰富、信息传播渠道越

来越多元的环境下，媒体应当承担起维护
新闻传播秩序的责任。互联网传播中的假

新闻受到各国媒体一致谴责，它违背了新
闻伦理，损害了社会公众利益。媒体应当履
行社会责任、发挥专业优势，坚持新闻报道
真实性原则，为受众提供全面、准确、客观、
公正的信息，及时澄清虚假信息，共同抵制
假新闻，共同维护媒体的权威性和公信力。

四、面对变革与挑战，各国媒体应当加
强合作、互学互鉴，本着平等交流、互利共
赢的原则拓展各领域务实合作，共商创新
发展之策。迈入第二个十年的世界媒体峰
会，应当在促进各国媒体交流合作、引领媒
体发展潮流方面发挥更大作用。

共识说，与会代表一致同意于 2020 年
召开第四届世界媒体峰会，峰会由新华社
作为承办方，举办地点为中国北京，峰会主
题是“顺应变革浪潮——全媒体时代的媒
体发展战略”。

世界媒体峰会由新华社、新闻集团、
美联社、路透社、塔斯社、共同社、英国
广播公司等 9 家具有全球影响力的媒体机
构共同发起。首届世界媒体峰会于 2009
年 10 月在北京举行，此后分别于 2012 年
和 2016 年在莫斯科、多哈举行第二届和
第三届峰会。世界媒体峰会主席团是世界
媒体峰会的最高决策机构，负责对与峰会
相关的重要事项做出决定。

世界媒体峰会主席团会议发表上海共识
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为公众提供及时可靠的全媒体

新 闻 服 务 是 新 闻 机 构 的 使 命
专访安莎社首席执行官斯蒂法诺·亚历山德里

新华社上海 11 月 19 日电（记者成欣）
安莎社首席执行官斯蒂法诺·亚历山德里
18 日在上海接受新华社记者专访时说，为
公众提供及时可靠的全媒体新闻服务是新
闻机构的使命。

亚历山德里是在参加世界媒体峰会第
四次主席团会议期间受访时作出上述表
示的。

亚历山德里说，在世界经济、技术和文
化发生深刻变化的时刻，这次会议将世界
不同地区、不同类型的媒体领导人汇聚在
一起，共同探讨媒体发展问题，“很有必要，
可谓‘恰逢其时’”。

“这是安莎社第一次作为特邀媒体参
加世界媒体峰会相关会议。” 亚历山德里

说，世界媒体峰会为世界各国媒体提供了
激荡智慧、碰撞灵感、分享最佳实践的平
台，面对信息时代的新变化，各媒体更应借
助峰会这一平台，互学互鉴，携手前进。

“对于传媒业来讲，中国是个巨大且日
益壮大的市场。”亚历山德里表示，与新华
社的合作为安莎社带来诸多灵感。本次会
议也成为一个契机，让全球媒体更好地了
解中国，并有机会与中国同行共同探讨全
球媒体运作方式，讨论技术发展所带来的
深刻变化。

今年 3 月 22 日，新华社和安莎社签署
协议，合作创办新华社意大利专线，安莎社
将把新华社的国内及国际新闻翻译成意大
利语，向安莎社用户发布。这将使意大利人
能通过新华社新闻这个权威渠道了解中国
和世界。

“这是一个非常重要的协议，我们每天

都在为意大利市场提供关于中国的完整的
新闻报道。安莎社对有新华社这样的合作
伙伴感到自豪。”亚历山德里说，“意大利是

‘一带一路’建设的枢纽之一。我认为此项
协议是两国在‘一带一路’合作中迈出的重
要一步。这将真正帮助意大利读者全面了
解中国文化，成为两国之间的一座文化桥
梁。”

作为一个在传媒业和出版业工作超过
了 27 年的资深传媒人，亚历山德里目睹了
这些年来媒体形态发生的巨大变化。

“传统媒体是我个人职业生涯开始的
地方，在传统媒体的销售额有所下降之时，
互联网是唯一一个逆势增长的媒体。”亚历
山德里认为，如今媒体格局发生深刻变化，
新闻机构也必须要调整工作方式，以适应
形势的新特点，以及消费者不断变化的新
需求。

他还特别提到，人工智能和区块链的
发展为报道手段、产品形态创新提供了机
遇，提高了数据以及信息源的可靠性，成为
打击假新闻的有力武器，给专业新闻机构
带来更大发展前景。

“安莎社是意大利最大的通讯社，是
意大利最权威和最可靠的信息来源。”亚
历山德里认为，新闻机构是内容和信息
的源头，向机构和受众提供第一手消息，
这一角色不会因为网络传播而减弱。越
来越多消息源的出现意味着通讯社需要
提供更高质量的新闻报道，承担更多的
社会责任。

“我们国家有一种说法：新闻即答案。
如果这是一条新闻，那它一定是真实的，可
靠的，无需其他验证的。”亚历山德里说，
“而这，正是通讯社的作用，也是我们必须
扮演的角色。”

斯蒂法诺·亚历山德里

世界媒体峰会机制顺应时代所需
访巴西圣保罗页报报业集团总编室副主任马沙杜

新华社上海１１月１９日电（记者贺飞）
“我认为世界媒体峰会是个很好的倡议，它
的重要性正在逐年增加。”世界媒体峰会第
四次主席团会议举办期间，巴西圣保罗页
报报业集团总编室副主任乌雷·马沙杜在

接受新华社记者专访时说。
世界媒体峰会第四次主席团会议１８日

在上海举行。来自１１个国家的１３家媒体机
构负责人围绕“新时代 新媒体 新思维”
主题进行了深入讨论并达成重要共识。

“我们在十年前面对的挑战已经不再
是当今需要面临的核心挑战。”马沙杜指
出，现在媒体行业主要面临来自商业和安
全领域的两大挑战。

“媒体机构的营收在下滑。谷歌、脸书
等科技巨头的出现带来了媒体商业模式的
转变：从广告作为主要营收来源转变为不

得不吸引更多订户。这一商业模式转变十
分艰难，从经济上来说是最严峻的问题。”
马沙杜说。

另一挑战则是新闻安全，具体包含很多
话题，例如记者的人身安全，以及虚假新闻
对新闻自身安全构成的威胁等，他补充道。

本次主席团会议上，与会代表一致同
意，２０２０年第四届世界媒体峰会将在北京
举行，由新华社承办。

马沙杜说，筹备举办新一届世界媒体
峰会“恰逢其时”，世界主要媒体得以齐聚
一堂，针对共同关心的问题达成一致原则，

并巩固自己作为专业新闻机构的地位。
马沙杜说，如果进展顺利，明年的世界

媒体峰会将在培养受众的媒介素养方面形
成相关倡议。“培养媒介素养可以形成两个
重要结果，一是更多年轻人将消费新闻，二
是人们会更加理解虚假新闻和新闻本身的
区别。”他说。

此外，马沙杜强调了媒体多边合作的
重要性。虽然巴西和中国的媒体母语均非
英语，但两国在人口、面积、经济规模等方
面均在世界占据重要地位，应在国际传播
格局中争取更大的传播力和话语权。

乌雷·马沙杜
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