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　　日前，
福建省福州
市反诈骗中
心接到市民

阮某某报警，他接到自称支付宝客服的来电，
称要为其解决花呗信用问题。听信对方话术
的阮某某按照电话里的引导，将 22.8 万元欠
款转账到指定账户，之后才意识到自己被骗。
　　“新华视点”记者调查发现，近几个月以
来，诈骗团伙冒充金融平台客服人员，以帮助
消除不良征信为名实施的虚假征信类诈骗案
件数量，一度出现激增。公安部门提醒，公众
接到此类电话需提高警惕。

虚假征信类诈骗案件激增

　　前不久，福建漳州市民林女士接到诈骗
电话，对方以清偿京东白条欠款为由，将林女
士引导到其他贷款平台借款，并将 14 万元
借款转账至诈骗账户。漳州市反诈骗中心接
警后及时止付，5 分钟内将 14 万元拦截。
　　“大量诈骗分子伪装成金融平台客服等
身份，声称信用贷款账户存在违规额度，或称
不注销可能影响个人征信，诱导受害者按照
他们设定好的套路进行操作，诱骗受害者将
资金转入诈骗账户。”福州市公安局民警饶露
明说。
　　福州、泉州、莆田等多地公安民警表示，
去年七八月以来，以京东白条、支付宝花呗、
校园贷等名义实施虚假征信类诈骗案件量激

增。以福州市鼓楼区为例，此类案件占电
信诈骗类警情的比例，从去年 8 月的约
8% 增长到去年 11 月的约 20%。
　　莆田市公安局民警谢风建介绍，虚假
征信诈骗案件的典型“剧本”是：利用固定
电话冒充金融平台客服来电，告知受害人
不抓紧时间还款或注销账户会影响个人征
信，吸引受害人下载 App 并在借贷平台贷
款，诱导受害人取出贷款并转到诈骗账户。
　　“虚假征信诈骗就是诈骗团伙重新整
合话术、上下游黑灰产、洗钱通道等作案环
节，利用人们重视征信的心理特点而设计
的新圈套。”多地公安民警说。
　　基层办案民警表示，虚假征信诈骗并
非新出现的诈骗手法，较早出现在涉校园
贷诈骗案件中，利用大学生防范意识低、社
会经验少的弱点实施诈骗，在打击力度加
大后发案量明显下降。但随着市面上提供
贷款服务的 App 增多，诈骗分子开始冒充
支付宝、京东等电商平台客服人员，作案对
象也扩大到更多群体。

诈骗手段不断升级

　　去年 11 月，福州某中学教师陈某接
到自称是京东客服的电话，称如果不解绑
京东白条会影响征信，并发来一个网络链
接。陈某点开链接后进入自称是银联客
服的对话框，按照对方引导从指定的贷款
平台借出 26 万元钱款，再汇入诈骗团伙

指定的银行账户。
　　陈某说，由于自己确实是京东白条用
户，所以接到电话后就相信了对方。因为
很看重个人征信，很快就被带入陷阱，钱款
转账出去后意识到被骗了。
　　利用“区号+座机号码”等固定电话作
案，是虚假征信诈骗的另一特点。泉州市
公安局丰泽分局民警苏景泉说，此前诈骗
案件中，不法分子一般通过虚拟手机号、

“95”号段号码、“+”或“00”开头的境外号
码等外拨电话。相较这些传统方式，很多
受害者看到是固话来电，就对对方的金融
客服身份信以为真，欺骗性、隐蔽性大大增
强，近期已侦破多起此类案件。
　　警方在一起案件中查明，有通信运营
商的内部装线工使用他人信息代开宽带，
并获得对应的固话号码。开通后，境外诈
骗团伙人员指挥境内人员购买光猫、网关
等通信设备，通过互联网使用远程操控软
件，以固定电话号码外呼受害人，一个电话
号码一天拨打量超过 1000 次。
　　不法分子实施诈骗日趋科技化、精准
化，受害人一旦上钩极易“入坑”。多起案
件中，诈骗分子引导受害人下载具有屏幕
共享功能的 App，远程指导并观看受害人
的操作。在公安部刑侦局发布的一起典型
案例中，江苏的吴先生接到自称某平台工
作人员电话，按要求下载了有屏幕共享功
能的 App ，并在对方远程指导下完成借
款、转账等程序，被骗 11 万余元。

防止个人信息泄露，增强防骗意识

　　据了解，随着公安机关打击力度加大，今
年 1 月，此类案件发案量已开始大幅下降。
　　受访公安民警表示，虚假征信诈骗案件
最显著的特征，就是诈骗团伙获取的公民个
人信息更为精准，实施诈骗的目的性更强。
多名民警表示，这反映购物订单信息被泄露
的风险较大，既有可能出现在快递物流环节，
也有可能是从互联网电商平台流出。
　　记者采访了解到，由于系统安全防护滞
后等原因，互联网企业、电商平台等储存的大
量公民个人信息被窃取、泄露和滥用的情况
时有发生，这些信息通过境外网站等平台进
行非法交易，形成一条黑色产业链。
　　中国人民大学法学院教授刘俊海建议，
在侦办诈骗犯罪的同时，要加大对上游个人
信息泄露的溯源，坚持“一案双查”、全链条打
击；同时，要进一步压实互联网平台个人信息
保护的主体责任，切实扎紧个人信息保护的

“篱笆墙”。
　　谢风建等民警提示，公民需进一步增强
反诈防骗意识，遇到陌生电话自称为“某某金
融客服”时，不可轻信对方，可以自行通过平
台官方渠道进行核实；在与客服交流期间，拒
绝加好友、下软件、开视频，只要对方提到转
账、保证金、手续费、安全账户等与资金有关
词汇，直接挂掉电话。(记者王成)
       新华社福州 2 月 9 日电

一个电话就骗走 20 余万元，虚假征信类诈骗要当心

　　近期，全国疫情日趋平
稳，总体向好态势持续巩固。
随着各地相继开学，农村春
耕陆续开始，未来是否还会
出现短时间集中大规模流行
的疫情？各地中小学将采取
哪些防控措施？偏远农村如
何进一步提升防疫能力？围
绕公众关注的热点，国务院
联防联控机制 9 日召开新
闻发布会作出集中回应。

  再出现全国范围内

短时间集中大规模流行

的疫情可能性较小

　　中国疾控中心流行病学
首席专家吴尊友表示，我国
刚经历了一次全国性的新冠
病毒感染流行，多数人已经
康复，还有部分人仍在康复
之中，全国范围内人群免疫
保 护 力 处 在 一 个 较 高 的
时期。
　　我国新冠病毒监测数据
显示，2023 年 1 月 1 日以
来，从全国各个口岸入境人
员 中 监 测 到 3 9 种 进 化 分
支，全部为奥密克戎变异株，
以 BA.5.2 和 BF.7 及其亚
分支为主，到目前为止尚未
监测到传播力、致病力、免疫
逃逸能力明显增加的新型变
异株流行。
　 　 吴 尊 友 认 为 ，总 体 来
看，三年来新冠病毒持续发
生变异，传染性和免疫逃逸
能力在增强，但致病性在减
弱。随着我国优化疫情防控
策略措施，未来新冠疫情可
能会断断续续在局部地区、
部 分 人 群、一 段 时 间 内 发
生，但再出现全国范围内短
时间集中大规模流行的可
能性比较小。
　　近期多地开展新冠抗体
检测服务。对此，中国疾控中
心病毒病所研究员陈操介
绍，新冠抗体检测是为了估
算全人群新冠病毒抗体的水
平，推算出人群的感染水平，从而为国家的免疫策略和
防控策略调整提供数据支撑和科学依据。

如无疫情风险，学生一般不延迟返校

　　教育部体育卫生与艺术教育司副司长、一级巡视
员刘培俊表示，当前全国疫情形势总体平稳，学校疫情
防控政策已经明确，各地开学准备基本到位，今年春季
全国学校能够实现如期、正常、安全开学。
　　“如无特殊情况，学校一般不提前开学；如无疫情
风险，学生一般不延迟返校。”刘培俊说。
　　各地中小学相继开学，将采取哪些防控措施？刘培
俊表示，重点做好三个方面工作：
　　一是确保学生身心健康。开学返校前一周，要求
学生居家每日开展健康自测；返校后，连续 7 天开展
健康监测。师生入校时要测量体温，发现发热等症状
的师生及时采取留观等相应措施。落实中小学校晨检
和午检制度、传染病疫情报告制度、因病缺勤缺课追
踪登记制度等，不组织、不要求康复期的师生参加剧
烈活动。
　　二是保障学校正常秩序。中小学校充分做好教育
教学准备，没有疫情的地区，学校开学后开展正常的线
下教学活动，针对学生学习实际情况，合理安排教学进
度，认真执行国家的课程方案和课程标准，确保教育教
学质量。
　　三是增强学校的防疫能力。教育部门将会同有关
部门，支持加强中小学卫生室、保健室的建设，配齐医
护专业人员，配备充足必要的药品、医疗设施设备和抗
原检测试剂等防疫物资。

继续做好农村地区重点人群包保联系工作

　　对 65 岁以上的老年人、孕产妇、儿童、残疾人等
重点人群进行一对一包保联系，在此前农村疫情防控
中起到了“早发现、早识别、早干预、早转诊”的关口前
移作用。
　　随着农村地区疫情进入低流行水平，如何继续对
重点人群和重点区域做好防护？农业农村部农村合作
经济指导司副司长、一级巡视员毛德智表示，下一步，
在统筹疫情防控和农业生产各项工作时，仍要常态化
地做好包保联系的服务工作。
　　毛德智介绍，要持续推进“五级书记”抓农村地区
疫情防控的责任落实，指导各地农村地区疫情防控工
作专班做好平急转换。把农村地区疫情防控、乡村医疗
卫生服务体系建设纳入全面推进乡村振兴工作，尽快
补齐农村地区医疗卫生短板。同时，各地要动态优化包
保联系的服务机制，让重点人群真正能够“见医、见药、
见干部”。
　　偏远山区、林区、牧区和海岛“三区一岛”由于位置
偏远、交通不便、居住分散，一直是农村疫情防控中需
要特别关注的区域。
　　毛德智表示，在重点做好“三区一岛”防疫工作能
力提升工作基础上，推动各地将防疫药品和医疗物资
继续向“三区一岛”倾斜，指导各地通过“敲门行动”、电
话联系、微信建群等方式，进一步做好重点人群包保联
系服务，针对雨雪冰冻、台风、洪水、干旱等极端天气，
指导各地抓紧制定“三区一岛”疫情防控的应急预案。
           (记者董瑞丰、李恒)  
           新华社北京 2 月 9 日电
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“乙类乙管”后首个开学季，校园迎来三大变化
　　今年春
季学期，是
新冠病毒感
染实施“乙

类乙管”后首个学期。随着近日全国各地陆续
进入开学季，师生们回到了阔别多日的校园。
校园疫情防控的要求有哪些新变化？师生们
的状态调整过来了吗？新学期的校园生活如
何安排？

入校不再测核酸 疫情防控方案更新了

　　国家卫生健康委近日发布的《学校新型
冠状病毒感染疫情防控操作指南》对新冠病
毒感染实施“乙类乙管”后校园疫情防控提出
了新要求。记者在中小学校园看到，学校的日
常安排也随之变化。
　　——— 师生入校不再提供核酸证明。“根据
前一段时间的统计，我校有极少数学生尚未
阳过。”北京西城区青年湖小学校医段春兰
说，目前我们正在根据指南要求做开学前的
健康自测，如出现发热等 11 类症状，须如实
报告，确认感染后延迟返校。
　　根据指南的要求，虽然进校不再进行核
酸检测，但师生入校时测量体温，并坚持在班
级内进行晨午检。一旦出现 37.3 摄氏度以上
发热症状，及时采取留观再测、通知离校等相

应措施。
　　——— 师生日常防护不放松。在中科院上
海实验学校，记者看到教室门口、楼梯入口等
处均摆放了公用消毒用品，食堂餐桌上已安
装隔板。校长夏红梅说，新学期仍将采取错峰
就餐和套餐制，减少人员聚集，学生可提前确
定餐食搭配。
　　北京西城区青年湖小学总务主任贺向东
介绍，根据“乙类乙管”后的相关文件，学校制
定了《青年湖小学新型冠状病毒感染应急处
置预案》《青年湖小学春季开学疫情防控工作
方案》等新方案，随时应对疫情的变化。
　　“如果发生疫情，校内设置两个健康观察
室，对有发热等 11 类症状的师生员工进行
临时留观、抗原排查、退热降温。如有发热学
生，第一时间通知家长，并指导家长安全接护
学生回家，继续追踪相关情况。”北京市润丰
学校校长张义宝说。

开学不忙上新课　“生命教育”受重视

　　经历过疫情后回到校园，更感到生命的
可贵。记者采访了解到，不少学校都将“心理
健康”列为开学第一课的重要内容，帮助学生
从长期居家的状态中调整过来，以积极的心
态拥抱校园生活。
　　本周河北、河南等地陆续开学，7 日河

北石家庄市神兴小学四年级学生张晓告
诉记者，第一天老师并没有讲授新课程。

“我们打算放缓教学节奏，先复习一个星
期，给孩子们充分的时间适应。”神兴小
学孙教师说。
　　“经历了漫长的线上课，今天刚刚重新
回到教室里，可能会有些不适应，这都是很
正常的。今天能坐在教室里，老师就给你点
赞！”河北衡水市第四中学校长李宝芝说，
长时间居家学习与人际交往、青春期冲动
等因素交织在一起，会对学生造成一定心
理压力，因此开学第一课主题是心理健康。
　　北京、上海、天津等地将于 2 月中旬
开学。中科院上海实验学校计划为每位学
生发放种子，寓意“播种希望”。校长夏红梅
说：“陪伴学生种下这些种子，呵护植物生
长，通过这样的方式助力学生建立积极心
态，以稳健的步伐奋进。”
　　北京花家地实验小学心理教师余巧玲
说，已经向学生们推送了缓解焦虑的应对
锦囊“情绪魔法盒”，并公开家校沟通心理
邮箱，开学后将通过面对面的活动，继续帮
助学生缓解开学压力，激活阳光心态。

体育课上强度低　多彩的生活回来了

　　不少学生担心，“阳康”后减少了日常

锻炼，开学后跟不上体育课的强度。指南要
求，学校加强对感染师生康复期的健康指
导，引导师生做好康复期健康管理。不组织
或要求康复期的师生参加剧烈运动。
　　上海黄浦区卢湾一中心小学校长吴蓉
瑾等表示，正在全面、动态摸排学生身体状
况，尤其是“阳康”学生的康复情况，引导学
生做好康复期健康管理。开学后，会降低体
育课的运动强度，不组织师生参加剧烈
运动。
　　“我们会通过广播操、球类等运动，逐
渐恢复体能，不安排中长跑等心肺功能比
较重的活动。”北京东城区广渠门中学学生
运动中心主管马珞说，希望孩子们在体育
课上不要有压力，也请家长们放心。
　　在北京市第十三中学，副校长秦胜酝
酿着给高三同学补办一场成人礼。“高三年
级的成人仪式，原来是上学期办的，因疫情
拖延了。开学后我们计划把家长也请来，给
孩子们办出仪式感。”
　　“校园活动可以开展了，老师们迫不及
待地安排起来了。”一位校长说，在即将到
来的清明节，计划开展放风筝、踏青、蹴鞠、
清明诗词等一系列的活动，让孩子们走出
校园，走到春天里。   
     (记者赵琬微、吴振东、任丽颖)
      新华社北京 2 月 9 日电
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  ▲ 2 月 8 日，邓烟发在校内用扫帚代替花棍，教孩子跳瑶族传统舞蹈——— 花棍舞。 
  江西省全南县瑶族双语小学所在的陂头镇瑶山村，背靠苍茫大山，53 岁的邓烟发是学校目前唯一的老师。三尺讲台，29 年光阴，邓烟发见证着无数瑶族孩子
从这里迈向远方。自 1994 年邓烟发从业以来，城镇化进程不断加快，越来越多的老师和学生选择去外地任教或上学，学校从最多时 30 人到如今只剩他和 2 名学
生。“日子过了很久，大山没变，绿水没变，我的心亦没变”，邓烟发说。在不变的大山中，孩子的未来越变越好，空荡的山谷仿佛处处跳跃着希望。
                                                    新华社记者胡晨欢摄影报道


