
本报全国代印城市：北京 、上海 、天津 、杭州 、金华 、宁波 、福州 、南京 、济南 、武汉 、西安 、成都 、郑州 、哈尔滨 、长沙 、贵阳 、广州 、南昌 、重庆 、合肥 、兰州 、银川 、昆明 、南宁 、沈阳 、长春 、太原 、石家庄 、乌鲁木齐 、呼和浩特 、海口 、拉萨 、西宁 、青岛 、喀什 、无锡 、徐州 、台州

2020 年 10 月 26 日

星期一
责任编辑
林晓蔚

新闻纵深

本报记者徐金鹏、车晓蕙、黄浩苑、邓瑞璇

　　他们，可能是建档立卡的贫困户，是四五十岁
的农村妇女，是没有考上大学的年轻人，是疫情下
失业的普通打工者……
　　通过学一门技术、掌握一项技能，他们或成为
粤菜大厨、金牌保姆，或成为经济高质量发展不可
缺少的高技能人才……
　　他们的故事是疫情下普通劳动者的故事，越
是艰难，越努力向上，摆脱贫困、走向小康，乃至实
现更高的人生梦想。
　　着眼于满足人民群众美好生活需要、创造更
多就业岗位、壮大技术工人队伍支撑高质量发展，
自 2018年以来，广东省委、省政府高端谋划，人力
资源和社会保障厅牵头，全面实施“粤菜师傅”“广
东技工”“南粤家政”三项工程，面向低文化、低技
能的普通劳动者，有针对性地进行职业技能提升
计划。
　　今年新冠肺炎疫情之下，三项工程齐发力，稳
住就业这块经济平稳发展的“压舱石”，让普通劳
动者通过掌握技能，获得更加稳定和体面的工作，
实现更高质量就业。
　　厨师、技工、保姆，在餐厅后厨的锅碗瓢盆声
中，在现代制造车间的生产线上，在千家万户的和
美生活里，他们奏响了一曲劳动光荣、技能宝贵、
创造伟大的“幸福协奏曲”。

技能脱贫
学会一项技能，养活一家人

　　女儿去读研究生，对于今年 45岁的刘连香来
说，是最值得骄傲的一件事。
　　家住梅州兴宁市叶塘镇同众村的刘连香一家，
曾是村里建档立卡的贫困户。她丈夫患了败血症，
还要养两个孩子，生活的重担都压在这个身材瘦小
的女人身上。“欠了一屁股债，家里真的不好过。”
　　几年前，得知市里有免费培训育婴师、月嫂的
项目，刘连香来到梅州我爱宝贝服务有限公司报
名。新生儿护理、产妇护理、月子餐……当过护士
的刘连香上手很快，培训后顺利通过考核并上岗。
　　刘连香先是做育婴师，一个月 3000 多元收
入，随后又不断“回炉”培训，掌握的技能越来越
多。去年她开始做起了月嫂，工资也水涨船高，每
个服务订单到手工资 1 万多元。“以前种稻谷，一
年的收成还不够全家吃半年。现在一个月的工资
买稻米，全家一年都吃不完！”
　　去年，刘连香女儿即将大学毕业想要考研，回
家跟父母商量。“供你上大学已经不易，哪有贫困
家庭的孩子去读研究生的？还是不要读了。”孩子
她爸嘀咕。刘连香一听就急了，跟女儿说，“不要担
心，我做月嫂，供得起你！”
　　如今，女儿如愿以偿走上继续求学的路，刘连
香脸上的笑挡也挡不住：“要不是学会了月嫂的技
能，哪敢这么硬气地让孩子去读研？”这个小个子
女人乐呵呵地说。
　　使刘连香受惠的，是广东在全省铺开的“南粤
家政”工程。刘连香所在的梅州市是客家地区，客
家女人勤劳朴实、善于持家是远近闻名的。怎么把
这些客家大嫂组织起来，让她们成为脱贫致富的
行家能手，成为当地得到政府支持的一项民生工
程。“我们的培训敞开大门，谁都可以来。客家女人
勤快能干，我想让她们走出家门，改变命运。”梅州
我爱宝贝服务有限公司创始人林利芳说。
　　在“南粤家政”工程的扶持下，我爱宝贝公司
送教下镇下村，为无业在家或是下岗了想再就业
的农村妇女免费送上学习和培训。截至目前，仅这
家公司进行的育婴和月嫂培训就达 3 万人次，帮
助 6000多人实现就业。
　　立足于脱贫攻坚的首要任务，广东通过实施
“粤菜师傅”“广东技工”“南粤家政”三项工程，面
向老区苏区、民族地区扩大技工院校招生规模，建
立技能扶贫输出基地和接收安置基地，加大对建
档立卡贫困人员的培训支持力度。
　　家住粤西罗定市苹塘镇瑞平村的黎光明不
幸遭遇车祸右腿致残。为了治腿，家里花光了所
有积蓄，老父亲把牛都卖了。正不知未来怎么办
时，听说扶贫工作队开办了技能培训班，黎光明
一脚深一脚浅地来到村委会。“看到美发项目时
我眼前一亮，这门手艺对腿脚的要求少，即使走
不动，还能站着给人理发。”看到黎光明腿脚不
便，罗定市美容美发行业商会会长胡文新当即决
定上门给他授课，待他学成出师又发动同行捐赠
了全套理发工具。现在，黎光明在家里开起了理
发铺子，取名“光明为民”。“有了这个手艺，我心
里就不慌了。”黎光明说。
　　脱贫攻坚难啃的“硬骨头”里，很多都是因病
致贫、因残致贫。一技之长保障了群众手中的饭
碗，让一个人养活一家人成为可能。
　　通过实施技能精准扶贫，广东支持有意愿的
建档立卡贫困家庭子女免费入读技工院校，还将
三项工程导入省际省内扶贫协作，为广西、云南、
贵州等对口帮扶贫困地区劳动力提供“粤菜师傅”
培训 1.2万人次，家政服务培训 2.3万人次。
　　 20 岁出头的许志友来自广西百色一个贫困
家庭。2018 年，通过对口扶贫计划，他来到深圳第
二高级技工学校就读汽车钣金与涂装专业。“学校
希望通过技能教育进行精准扶贫，目前已经面向
广东汕尾、贵州黔南、湖北郧西、广西百色等地区
对口招收贫困生一千多名。”深圳第二高级技工学
校校长罗德超说。经过两年学习，许志友已成为一
名汽车钣金专业的优秀学员。他参加了今年举办
的全国第一届职业技能大赛广东省选拔赛，获得
车身修理项目全省第二名的好成绩。进入实习期，
他还参加了学校的创业孵化项目，承接汽车维修
业务，一个月能挣 4000多元。对于未来，许志友有
了更清晰的规划：“以后要回老家开个汽车钣喷
店，把自己学到的技术带回去，带动更多人通过技
能脱贫致富。”

奔向小康
开一个店，带动一个产业

　　去年 9月，受益于对口帮扶政策，广西三江侗
族自治县的贫困户郭柳秀来到广东省湛江市参加
家政服务培训，她很快发现家政市场大有可为：
“政府建了平台，提供服务场地，湛江家政协会可
以帮助找客源，我把老家的姐妹们培训好，她们跟
着我干，就可以零成本创业了。”
　　从做保姆“变身”做老板，郭柳秀的“江秀家政
服务中心”目前已吸纳了 20多名广西老乡成为正
式员工，生意渐渐走上正轨。
　　三项工程着眼于创造更多就业岗位，各地培
训就业创业的公共服务和市场孵化平台纷纷建立
起来，在政策杠杆撬动下，市场力量大量涌入。
　　位于粤东的大埔县是客家小吃名县，传承下
来的小吃品种就有 200 多个。在“粤菜师傅”工程
推动下，当地政府与企业合作，向群众提供技能培
训、就业和创业孵化一条龙服务，只要少量资金，
就能开个统一标识的“大埔小吃”店。
　　 50多岁的张小红参加培训后，在大埔县城用
自己夫妇俩的名字开了一家“广红”小吃店，卖腌
面、肉丸、珍珠粄等客家小吃。作为基地的孵化项
目，他们还得到政府 1万元创业资金的扶持。
　　在张小红的鼓励下，以前在工厂打工的两个
儿子也陆续参加了县里的技能培训，用“大埔小
吃”的品牌分别在广州开了店，今年大儿子还开了
一家新店。一家人开了四个店，日子越过越红火。
　　自 2018年广东开展“粤菜师傅”工程以来，通
过挖掘各地特色菜、培训乡村厨师，越来越多的人
像张小红一样受益，开起了小吃店、办起了农家
乐，当上了“小老板”。
　　三项工程通过推动各种资源加速整合，补上
行业短板，带动相关产业快速发展起来。
　　“妈妈来了”是深圳一家“互联网+家政服务”
的创新型企业。针对传统家政缺乏安全感、服务不
透明、标准缺失等行业痛点，这家企业以互联网技

术深度改造母婴服务，通过实时在线追踪管理，将
服务变得透明、可靠。目前，“妈妈来了”旗下有近
千名月嫂，通过一至两年不断的技能培训，使这些
30 岁至 50 岁的妇女可以获得一份稳定、可持续
的体面工作，月平均收入达到 7000多元。
　　在广州，另一家专注于家庭保洁的公司“ 51
家庭管家”则以标准化突破了人们对传统家政的
印象：标准化培训、标准化工具、标准化流程，228
项标准化服务规范让家庭保洁变得有规可循。每
位上门服务的员工箱子里有 36套专利工具，单是
毛巾就有 8种不同颜色，用在不同的地方。
　　在三项工程推动下，一些地方将技能培训与
地方产业相结合，走出促进产业发展、乡村振兴的
新路子，“厨师村”“保姆村”“技工村”在基层乡村
大量涌现出来。
　　在南雄市北部的 323 国道上，三十多公里的
公路两旁林立着 160多家挂着“梅岭鹅王”招牌的
农家乐。围绕着“鹅王”一道菜，养殖、农家乐、民
宿、乡村旅游等大大兴旺起来。南雄地处粤北山
区，是广东省山区贫困县。过去，这一段国道上只有
简易的大排档，给过路的大货车司机吃口热饭歇个
脚。如今，“粤菜师傅”工程将大排档里的“鹅王”这道
“土菜”挖掘出来，做培训、办争霸赛、扶持新农旅产
业……每天这里都吸引着数千名游客和食客，周末
和节假日更是异常热闹。
　　随着“梅岭鹅王”菜式热销，养殖农家鹅也成了
当地农户脱贫致富的新门路。目前，梅岭一带农家
鹅养殖量一年可达 20 万只，销售额超过 1600
万元。
　　通过“粤菜师傅”标准化建设，越来越多的本土
食材“走出去”，成为带动乡村振兴的有力“抓手”。
　　在肉鸽产地兴宁市龙田镇，养鸽大户陈伟波是
当地的脱贫致富带头人，通过“公司+基地+农户”带
动周边 9个村 3000多名群众养殖肉鸽致富，年产
量达到 200 万只。2018 年，陈伟波开始尝试深加
工，做乳鸽预制菜，但产品推出后，市场反响平平。
一筹莫展之际，经当地政府部门牵线，他找上门去
向粤菜大师工作室的客家菜大师陈钢文求助。经过

反复考察和研究，陈钢文和他的团队为乳鸽预制
菜制定了产品标准，调整卤制方式、时间、配
料……配料精确到克，烹制时间精确到秒，口味
也更多：红烧、盐焗、香辣、酱香，顾客买回去加热
就可以吃。
　　新产品推出后，销量比之前翻了两三倍。今
年疫情之下，陈伟波非但不受影响，还在大规模
增资扩产，投资 1 亿元的新生产基地正在建设
中。“我们正研发更多品种，让美味乳鸽走向更
多人的饭桌。”

面向未来
与中国制造同步成长

　　 18 岁，身披五星红旗，站在世界技能大赛
巅峰对决的领奖台上是什么感觉？
　　梦幻般的炫酷感！广州市机电技师学院学
生梁振纬这样回答。
　　第一次在电视上看到无人机时，梁振纬就
被炫酷的科技感深深吸引。彼时，梁振纬一点都
没有想到，有一天，他会代表中国赢得 2019 年
喀山未来技能大赛无人机操作专项赛的银牌。
　　梁振纬初中毕业后就来到广州市机电技师
学院，未来当技工的前景曾让他内心沮丧。“以
为上不了大学，这辈子没啥出息了。”没想到，当
年学校新开设了无人机专业。“真的是拐角遇到
爱啊！”梁振纬兴奋地说。
　　在世界技能大赛中，无人机操作赛项需完
成无人机节点设计建模、组装调试、诊断维修、
自动飞行编程、FPV 穿越、物流运送、航空摄影
等七个模块的重重考验，只要其中一个环节没
有做好，就会功亏一篑。在广州市机电技师学院
的无人机实训基地，梁振纬反复训练，每个动作
都是枯燥的，但却要重复上千遍，直至形成手指
精确的记忆。“它不苦，它很酷，我很享受这种操
作飞翔的感觉。”梁振纬说。
　　现在，梁振纬已成为广州迪飞无人机科技
有限公司研发部一名科研人员，“科技研发很需

要技术和操作能力强的人，在研发团队中，我这
个技校生感觉一点不比本科生、研究生差。”他
笑呵呵地说。
　　梁振纬是“广东技工”工程孵化的小种子。
“中国制造”的模样在改变，中国技能工人的机
遇也在改变。
　　以培养与高端制造相匹配的高技能工匠为
目标，广东技工院校 80% 的专业面向先进制造
业和现代产业，73% 的专业与企业、行业深入
合作，在全国首创“校企双制”办学模式……一
条条硬措施，让技能学习走出“先锋范”“世界
范”，让那些没有机会进入大学的孩子在另一个
舞台怒放。
　　在 2019 年第 45 届世界技能大赛上，广东
团队共获得 8 金 3 银 1 铜和 8 个优胜奖，金牌
数占中国代表队的一半。
　　企业在科研开发时，科技人才和高技能人
才不可或缺。没有精密的制造加工技术，再漂亮
的设计也只能“纸上谈兵”。
　　第 45 届世界技能大赛原型制作优胜奖选
手文俊凯说，将设计师的图纸制造成真实的产
品，需要用到 40 多种工具，要求掌握数控车、
3D 打印、打磨抛光，一直到最后的喷漆等多项
技能。“把设计师的想法变成现实，这让我感到
很有成就。”
　　在东莞市技师学院，22 岁的林文学还没毕
业，但他和他的毕业设计作品已经被企业“盯
上”了。林文学和 7位同学一起设计制作了一条
饮料自动灌装线。“在制作过程中除了电机、直
线平台等一些标准件是购买回来的，剩余机械
零件的设计与加工、电气路的设计安装，都是我
们自己独立完成。”他骄傲地说。
　　制造业高质量发展，人的素质至关重要。
　　“广东技工”工程的目标远不止于“好就
业”，而是面向先进制造业、现代服务业、战略性
新兴产业，对标世界制造新标准，为“中国制造”
高质量发展提供坚实的技能人才支撑。
　　早在 2017年，广州市机电技师学院就针对
广深等珠三角城市展开市场调研，了解正在兴起
的服务机器人、AI机器人等新兴产业的用人需
求。2018年学校就开设了服务机器人专业，成为
全国技工院校中最早开设这一专业的学校。
　　以市场为导向，密切对接产业需求。在广州
市机电技师学院的“精密加工实训中心”，数十
台数控机床整齐排列，最贵的一台进口设备超
过 600 万元，可以做到与先进的精密制造企业
正在使用的同步、同型号。
　　“我们在专业设置和课程安排上力求紧贴
市场，瞄准工业和高新科技企业的最新动态，培
养企业适用的高端专业技能人才。”广州市机电
技师学院院长杨敏说。
　　围绕产业结构调整、制造业高质量发展的
最新变化，广东在技工院校建设了 133 个省级
重点专业和 30个特色专业。广州市机电技师学
院每年都会开发和调整新专业，如近年来新设
的无人机应用、精密加工与检测、消防工程技术
等都受到企业的热烈追捧，毕业生热门到“1 个
学生有 6 个企业抢”。今年疫情下，仍有 200 多
家企业参加校招，毕业生被一抢而空。

　　“三项工程”托起普通劳动者的寻梦路。
　　今年疫情发生后，原本在深圳一家电子厂
打工的刘荣华经历了一段痛苦的迷茫期。工厂
停工，刘荣华回到老家江西，靠养蜜蜂养活一家
四口。听说广东对失业下岗工人有免费培训的
项目，她抱着试一试的心态来到深圳“妈妈来
了”。经过两个月学习，刘荣华快速掌握了月嫂
技能，培训后立即上岗。如今，刘荣华的客户订
单已经排到了明年 2 月，收入也比从前多了一
倍。“在工厂做普工常常担心失业，现在这方面
的顾虑完全没有了。”她说。
　　“粤菜师傅”“广东技工”“南粤家政”三项工
程使广东在今年疫情的艰难环境下稳住了就业
“基本盘”。截至 9 月底，广东新增就业 96.46 万
人，完成全年预定目标的 80.38％。“厨师、技
工、保姆，看似都是小事，但做好了可以解决民
生的大问题，满足人民群众对美好生活的需
要。”广东省人力资源和社会保障厅厅长陈奕
威说。
　　“粤菜师傅”：让世界爱上广东味儿；
　　“广东技工”：与中国制造共同成长；
　　“南粤家政”：成为老百姓最放心的家政。
　　三项工程既是重要的就业工程，也是重要
的民生工程。广东省委、省政府高度重视，成立
了专门的领导小组，6 个省领导、13 个主要部
门的领导都参加，各地市相应成立机构，推动整
个工程向高质量发展。
　　三项工程既是一个整体，又各有侧重，以
“小切口”入手，解决就业、技术人才短缺和家政
服务民生痛点等重大问题。贴地气、重民生、市
场化，三项工程将传统就业创业促进政策更有
针对性地整合到符合广东实际的内容上来，资
源投放从“撒胡椒面”变得更为精准。
　　从技能培训，到吸纳就业，再到创业扶持，
广东探索以“工程”的方式推进就业创业一条
龙服务，有力支持普通劳动者“找到一份好工
作”，也托举起他们追求更美好生活的创业寻
梦路。
　　目前，广东累计开展“粤菜师傅”培训 5.4
万人次、带动 17 万人实现就业创业；“南粤家
政”培训 38.02 万人次、带动就业 54 万人；实施
“广东技工”与广东制造共同成长计划，全省技
能人才达到 1303万人，其中高技能人才 429万
人，占比达 32.9%。
　　促就业、保民生，助推高质量发展。从培养
人才到融通产业，广东三项工程从提高劳动者
素质入手，正在不同行业领域对经济社会发展
发挥着深刻影响。

粤 菜 师 傅·广 东 技 工·南 粤 家 政
广东促就业保民生的“幸福协奏曲”

  在广东顺德厨师学院“粤菜师傅”

培训班上，来自四川凉山彝族自治州美
姑县的学员马海羊子（右）和马海曲子制
作糯米卷（2019 年 5 月 5 日摄）。

        新华社记者邓华摄

  广东省汽车维修技能大赛决赛
上，参赛选手王文杰（左）和冯锦勋进行
汽车排气门装配（ 2019 年 12 月 3 日
摄）。     新华社记者黄国保摄

  深圳对口帮扶的广西河池市都
安瑶族自治县易地扶贫搬迁点居民接
受育婴培训（2020 年 7 月 10 日摄）。

        新华社记者王丰摄
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