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“采访我的时候请别惊动我的母亲，她刚从医
院回来，医生叫她多休息。”记者不久前采访 75 岁
的周幼马时，老人反复叮嘱。

老人的母亲——— 马海德夫人周苏菲，今年 99
岁。

长命百岁，是许多人的愿望。如今，随着生活
水平提高、医疗条件改善，“长命百岁”越来越不是
奢望，中国早已进入老龄化社会。

作为首都，北京更是“春江水暖”。截至记者采
访时，北京户籍老年人口中，100 岁及以上老人达
833 人。

北京的老龄化形势究竟怎样？北京拿出了怎
样的应对举措？从北京这座特大城市，能看出一个
国家怎样的“抗衰老”形势？

6 月 11 日是中国人口日，7 月 11 日是世界
人口日，《新华每日电讯》记者历时数月，走访北京
市有关部门、养老机构、社区街道后发现：中国人
口老龄化态势远比想象的要严峻，一场应对老龄
化的“战斗”才刚刚拉开序幕，这既是一场“攻坚
战”，也是一场“持久战”。

应对老龄化，以习近平同志为核心的党中央
不仅高度重视，而且拿出了顶层设计。党的十九大
报告提出，积极应对人口老龄化，构建养老、孝老、
敬老政策体系和社会环境，推进医养结合，加快老
龄事业和产业发展。

“中国老年人口规模巨大，养老任务极其繁
重，在人类社会史无前例。”如此庞大的老龄人群，
如此艰巨的养老重任，专家学者和受访人士普遍
呼吁，应对人口老龄化，应该像防范化解重大风
险、精准脱贫、污染防治一样“攻坚”。

“这样大规模的老龄化，全世界

没有遇到过”

预计 2050 年三分之一中国人是
“老人”

“我这里每天有好几拨弟兄来聊天打牌。以后
养老咋办？我不想那些。”59 岁的赵登芝家住北京
昌平区阳坊镇四家村，从小患有小儿麻痹症，平时
行走要靠拐杖支撑。对这位没有工作、与妻子离异
的低保户来说，养老似乎是想都不敢去想的事。

在农村，像赵登芝这样对老年生活“不去想”
的人不在少数。

北京市民政局局长李万钧说，与发达国家相
比，中国人口老龄化呈现两大特点，即“老龄人口
增长迅猛”和“未富先老、未备先老”。

国家统计局发布的老年人口统计数据显示，
2017 年末，我国 60周岁及以上人口 24090 万人，
占总人口的 17 . 3%，平均近 4 个劳动力对应 1 位
老人。老年人口中，65周岁及以上人口 15831 万
人，占总人口的 11 . 4%。此外，失能半失能老年人
约 4063 万人，认知症患者 700 多万。

从 1999 年我国开始进入人口老龄化社会到
2017 年，我国老年人口净增 1 . 1 亿，其中 2017 年
新增老年人口首次超过 1000 万。预计到 2050 年
前后，中国老年人口将达到 4 . 87 亿的峰值，占总
人口的 34 . 9%，意味着将近每 3 个人就有一个超
过 60 岁的老年人。

北京是中国老龄化态势最具代表性的城市之
一。截至 2 0 1 7 年底，北京共有户籍老年人口
333 . 3 万，占全市户籍总人口的 24 . 5%，其中 65
周岁以上户籍老年人口 219 . 9 万，占比 16 . 2%；
8 0 岁及以上高龄老年人口占老年人口的
16 . 72%，失能老年人口占比 4 . 78%。

“没想到老龄化速度这么快！”北京市西城区
副区长郁治说，西城区 144 万人口，老龄人口已达
39 万多，一年增长一万多。作为北京核心区的西
城区，其老龄化形势呈现“数量大”“高龄化”的特
点。截至 2017 年底，西城区老年人口占全区户籍
人口 27 . 1%，比 2016 年增长了 0 . 6%，全区老年
人数量相当于门头沟区人口总和。此外，80 岁及
以上老年人的数量占全区老年人口总数的
22 . 3%。

“北京平均一天增加 500 多位老年人，其中
80 岁以上的 120 多人。”北京市民政局分管养老
工作的副局长李红兵说，放眼北京，从 2025 年至
2030 年，20世纪 80 年代第一批独生子女的父母
都将陆续进入 70 岁至 75 岁阶段，总数约为 80 万
人。“这就意味着 80 万老人集体面对‘421’家庭人
口模式。”

“发展迅猛，影响长远。”李万钧指出，到 2048
年，每三个中国人中就有一个老年人。如果提前从
社会、家庭、个人等多方面做好准备，那么“老”将
平稳且“有所养”，如果没有做好准备，应对老龄化
将是一场艰巨的遭遇战，“从 2018 年到 2048 年，

大约是一万多天，我们必须只争朝夕！”

“这是一件涉及家家户户的大事，完全靠政
府，政府包不住，完全靠家庭，很多独生子女有心
无力，必须走社会化分工和专业化服务之路。”北
京养老行业协会会长倪浩华坦言，“复杂严峻的形
势倒逼养老行业必须持续推动模式创新，持续推
动资源统筹。只有乐人达己、全民行动，才能确保
老有所养。”

在西城区，政府多举措应对人口老龄化，全力
构建以居家为基础、社区为依托、机构为补充、互
联网为平台、政策为保障的具有中心城区特色的
养老服务模式。

以什刹海街道为例，辖区建有宁心园老年公

寓、金秋园敬老院、华方养老照料中心、光华社区
养老服务驿站等养老服务机构，通过不断夯实养
老基础设施，为辐射居家服务创造条件。

2018 年 1 月 10 日，由万科和北控联合运营
的光熙康复医院正式开业，与怡园光熙长者公寓
毗邻，组成整体的医养结合中心。

万科集团从 2009 年起在杭州试水养老服务，
截至 2018 年 5 月已布局 16 个城市。

“目前我们在北京大约有 5000 张养老床位，
计划今年布局 1 万张。”尽管北京万科从 2015 年
起将养老作为北方区域 6 大转型业务之一，稳健
推进，但是多年从事养老地产探索的万科集团高
级副总裁、北京万科总经理刘肖坦言，养老地产业
务做起来很难，一是经营性物业拿地成本高，二是
缺乏规范服务的标准体系，三是养老护理学校非
常稀缺。

“2040 年以后，中国将拥有世界上顶部最重
的人口结构。”梁建章，携程创始人兼董事局主席、
北京大学光华管理学院经济学研究教授，最近刚
刚出版《人口创新力——— 大国崛起的机会与陷阱》
一书。他指出，“中国的老龄化问题比日本要严重，
这样大规模的老龄化，全世界都没有遇到过。”

“人口老龄化是全球的共同挑战，相比较而言
中国的形势更严峻，进程快、规模大且物质准备不
足，表现出典型的未富先老和未备先老的特点。”
泰康保险集团副总裁泰康健投首席执行官刘挺军
说，最大的准备不足，是医疗服务供给体系没有结
合人口老龄化趋势和需求有针对性地设计和调整
服务供给结构。

过去，医疗服务以治疗为中心，国家支持和医
保支付向大医院倾斜。随着老龄化社会的到来，人
群主要疾病转向慢性病和老年综合性疾病，更需
要以保健为核心的家庭医生、养老照护、康复护
理、精神心理、社会支持等服务，当前这些“院外”
服务的供给还远远不足。

“如何通过支付体系引导医疗资源和健康服
务的供给侧结构性改革，完善医养服务体系的构
建，还有一个过程。”刘挺军表示。

“把家里的床变成养老的床”

北京积极构建“三边四级”体系，
推进居家健康养老

北京市丰台区南方庄社区，78 岁的陈益君老
人每天都会往来于家和颐养康复养老照料中心之
间。

陈益君的老伴张永禄因患帕金森病、糖尿病
等多种慢性疾病，需长期卧床，“儿女雇了两个保
姆在家都不行，有时候还得给上班的儿子打电话
叫回来帮忙照顾，真的是伺候不过来。现在住进照

料中心，看到都是像我老伴一样不能下床的老
人，我也就每天过来照看，给护理员们减轻点儿
工作量。”

在照料中心内，记者看到，大多数老人都属
于超过 80 岁的失能老人，因家中缺少专业护理
人员，儿女们不得不将老人送到照料中心照护。
他们想不到的是，大部分老人住进照料中心后
身体情况好转。

据了解，北京 300 多万老年人中，在家独居
的占 9 . 8%。2017 年底，北京提出建立居家养
老巡视探访服务制度，由街道乡镇委托指定就
近的养老服务驿站、养老照料中心等开展服务。

69 岁的朱阿姨住在西城区新街口东大街
一个 1988 年开始使用的老旧小区，家中两个儿
子因为工作原因看望老人的次数屈指可数。

儿女不能常回家看看，老人只能另寻精神
寄托，朱阿姨就将情感寄托在小动物上，“十几
年来我和老伴收养流浪猫、狗等小动物，我把它
们当作孩子对待。”

社区居委会主任徐军介绍，对于这样儿女
不在身边并且因身体原因生活不便的老年人，
经过儿女同意后，送到附近的养老照料中心接
受照料。朱阿姨表示，有照料中心护理员陪伴，
感到十分踏实。

朱阿姨的例子，是北京近些年探索就近养
老的一个缩影。事实上，为老有所养，近年来，北
京市在无障碍适老化改造、建立老年友善医院、
建设“三边四级”体系、医养结合试点、共有产权
养老等方面，做出了诸多努力和尝试。

“把家里的床变成养老的床”，居家健康养
老，是积极应对老龄化的重要方式。为此，北京
市着力在政策设计和设施布局层面构建“三边
四级”居家健康养老体系。“三边”指的是老年人
的“床边、身边和周边”，“四级”指的是“市、区、
街、居”四个层级的责任体系，让养老服务融进
街道、社区，做好“最后一公里”服务工作。

2018 年 5 月 22 日，北京市人大常委会听
取和审议了北京市人民政府关于推进居家养老
健康服务工作情况的报告，并开展专题询问。自
2015 年市人大通过《北京市居家养老条例》后，
市人大常委会坚持每年对《条例》进行执法检
查、督促。

“北京市人大常委会对养老工作的支持、监
督，是空前的，更是持续的。”李万钧说。

为老年人建立健康档案 337 . 05 万份；为
155 . 5 万老年人提供包括免费体检在内的健康
管理服务；每年为老年人提供出诊服务 14 . 64
万人次；为老年人提供诊疗服务近 3000 万人
次；对符合相关政策的老年人免普通门诊医事
服务费约 2467 万人次……截至 2017 年底的一
组数据，印证着北京推进居家健康养老的铿锵
脚步。

为进一步做好居家健康养老服务，北京一
系列改革新尝试，正在实施之中：

北京市人社局在石景山区开展政策性长期
护理保险，目前已完成两个社区的入户评定，5
月份开始享受长期护理保险提供的护理服务，
支付长期护理保险待遇，计划年底前实现石景
山区内全面试点，届时 48 万参保人员中将有
3000 名左右重度失能人员享受护理服务。

北京市金融局牵头在海淀区试点开展居家
养老失能护理互助保险，截至 5 月 1 日，个人参
保已有 480 人。海淀区对 1165 名低保对象和
4065 名计生特殊家庭人员等政府全额补助对
象的集体投保工作已办理完毕。今年 2 月起，正
式启动护理险理赔试点工作，已有 9 位老人申
请并享受失能照护服务。

今年一季度，通过自愿申报、区级评估、市
级复核、综合评价等环节，北京市卫生计生委最
终确定首批 20家老年友善医院。老年友善医院
将建立实施连续性的医疗、康复、护理和安宁疗
护等服务，倡导对患者进行综合评估，利用多学
科整合管理团队为患者提供个性化、有针对性
的医疗照护。

北京市近年建立了巡视探访服务制度，主
要面向 80 岁及以上的独居老年人、与重度残疾
子女共同居住的老年人、无子女或子女不在本
市的独居老年人等，通过电话问候、上门巡访等
方式一周至少巡访一次。2018 年，北京市拟巡
访老年人不少于 5 万人。

“通过推进居家养老健康服务，延长老年人
的健康预期寿命，改善老年人的生活质量，减轻
家庭的养老和医疗负担。”北京市政府负责人
说，“十三五”时期既是我国第二次人口老龄化
高峰到来前的平台期，也为做好各项政策研究
和制度设计提供了窗口期。

“居家养老健康服务处于发展阶段，还存在
服务总量供给不足、服务质量有待提高、服务队
伍人员短缺等问题。”这位负责人强调，各相关
部门要下大力气把情况摸清，把问题找准。

“随着这些年的探索，在北京，市、区两级的
养老责任体系已经形成，现在在‘攻’街道这一
层，党委进行全面领导。”李万钧表示。

养老服务的“供给侧改革”

养老社区、医养结合、PPP 、共
有产权、农村幸福晚年驿站……北
京养老服务模式不断创新

位于北京昌平新城，总投资超 50 亿元，总
建筑面积达 31 万平方米，未来可容纳 3000 户
居民入住的都市高品质医养社区——— 泰康之家

燕园自 2015 年开业以来入住率就居高不下。
“现在有超过 1000 位长者居住在这里，平均

年龄约 80 岁，有 200 多人有高级职称，其中有 3
位院士、160 多位教授、多位高级工程师和研究
员。”燕园养老社区总经理葛明介绍。

记者了解到，社区的房间里都能看到拉绳报
警装置，至今已有 300 多人次拉绳，有效抢救 120
多人次。

1933 年出生的北京邮电大学教授章继高是
中国电接触学科的开拓者之一，是 2016 年 6 月
26 日入住燕园的第一批居民。阳台上，还摆放着
他 2007 年获得 IEEE 霍姆科学成就奖的奖状。

“三餐不用管了，家务活也解放了，有事就找
‘管家’。”章继高的老伴、曾在美国伊利诺伊州立大
学任教的李蘅教授笑着说。

李蘅还参加了社区合唱队：“29 个人，80 岁
以上的 10 多个，最大的 89 岁了，大家生活在一
起，不会有寂寞感、孤独感，老人很怕孤独的。”

业内人士指出，燕园这样的养老社区门槛相
对较高，为一部分高收入人群的养老提供了选择。

“泰康的定位不是奢华，而是高品质养老。”刘
挺军说。目前，泰康已在全国 12 个城市布局以大
规模、全功能、医养结合、候鸟连锁为特点的现代
化高品质医养社区，规划超 2 万户养老单元，可
容纳约 3 万老人。

在朝阳区双井，与三环路一墙之隔的恭和
苑，是一群老人共同的家。恭和苑是乐成老年事
业投资有限公司(以下简称“乐成养老”)建立的第
一家经营性养老机构。乐成老年事业投资有限公
司总经理曹静说：“最有尊严的养老方式究竟该是
怎样的状态？是远离都市熟人圈，在清净山林里
由人照料直至终老，还是尽可能延长他们自主生
活的时间，让老人过正常人的生活？我们选择后
者。”

曹静介绍，恭和苑遵循“三贴近”原则选址，即
“贴近医疗、贴近社区、贴近子女”，同时以“医养结
合、以养为主、持续照料”为核心打造专业服务产
品。

2013 年，北京市政府将双井恭和苑确定为
全市首家医养结合养老服务模式试点机构。随着
试点的深入，运营者发现，在养老机构内部简单
地设立医务室，并不能满足老年人对专业医护、
慢性病诊疗、病后康复及临终关怀的多样化需
求。

为此，2015 年 5 月，乐成养老在双井恭和苑
西侧，毗邻开设了兼具医疗和医保资质的双井第
二社区卫生服务中心，通过一条风雨连廊将养老
服务机构与社区医疗机构无缝连接，目前共有 61
名执业医师，22 名执业护士，可以为双井恭和苑
及周边社区老年人提供包括全科医生服务、康复
服务、护理服务等 3 大类型服务，并与三级医院
结成了医联体。

双井恭和苑院长赵婷介绍，“平日里，老人们
在‘家门口’就可以开到所需的药品；有了头昏脑热
一类的小毛病，也不必再去人挤人的大医院排队
看病。如果医护人员进行评估后认为病情紧急，
则立即启动院内 120急救车，将老人转诊至周边
的大医院。”

“医养结合”模式打破了资源界限，有效串联
起老年人与社区卫生服务机构、居家服务机构、
三甲医院之间的联系，既可满足老年人院后护
理、日常照护的刚性需求，又可减轻三甲医院诊
疗压力，丰富了社区卫生服务机构的居家、社区
养老服务价值。

双井恭和苑凭借医养结合服务，赢得了社会各
界的认可。截至 2018年 4月底，入住率达到 99%。

北京市朝阳区民政局局长李靓介绍，朝阳区
在医养结合试点上不断创新，目前已经搭建了老
年人医养服务综合评估体系，为高龄失能老人家
庭安装“一键智慧养老”设备，开展临终关怀机构
建设试点，支持医养机构融合发展，多种形式提
高医养结合服务覆盖率。

在北京，一批养老机构的健康服务功能得到
增强：数据显示，截至 2017 年底，经批准独立内
设医疗机构且已经通过医保定点审定的达 80
家，引入医疗机构分支或经卫生部门批准内设医
疗机构的 63 家，与周边医疗机构签订书面协议
的 286家。

面对庞大的养老需求，单靠政府投入显然力
不从心。北京市创新机制，鼓励和支持政府出地，
社会机构出资、出团队，以 PPP 模式运营养老服
务机构。

2017 年 6 月，北京市首家 PPP 模式养老服
务机构——— 朝阳区恭和老年公寓正式投入运营，
总建筑面积两万多平方米，提供床位 469 张。这
个项目由北京市政府和朝阳区政府提供场地，共
同投资兴建。项目建成后，经政府公开招标，由乐
成养老获得经营管理权。

与一般养老院不同，这座养老公寓是集养老
照料、医疗康复、文娱休闲、体育健身于一体的多
功能养老机构，可为入住老人提供吃、住、医、养、
乐等多样化服务。公寓内设立社区卫生服务站，由
医护人员 24 小时值守，在为公寓内老人提供医疗
服务的同时，也向周边社区提供居家医疗服务。

恭和老年公寓院长谭疆宜介绍说：“公寓内
的社区卫生服务站已经与社区卫生服务中心和
医联体医院之间建立起绿色转诊通道，一旦老
人发生紧急或无法处理的病症，就可以第一时
间将老人转诊到大医院。而且在我们社区卫生
服务站发生的医疗行为，包括上门时带有一些
医疗类的护理行为，符合医保政策的是可以走
医保的。” （下转 16 版）

微信公号：xhmrdxwx 电话：（010）63076340

【声音】
“如果没有做好准备，应对老龄化将是一场艰巨的遭遇

战。从 2018 年到 2048 年，大约是一万多天，我们必须只争朝
夕！”——— 北京市民政局局长李万钧

“不能将老年人看作是社会供养的人群而漠视了他们的
活力和价值。健康老龄人群的作用要发挥好，这样不仅能减轻
社会压力，更有助于社会稳定。”——— 北京市卫生计生委主任
雷海潮

“这是一件涉及家家户户的大事，完全靠政府，政府包不
住；完全靠家庭，很多独生子女有心无力。必须走社会化分工
和专业化服务之路。” ——— 北京养老行业协会会长倪浩华

“要站在人口老龄化和疾病谱系转变的角度，结合医疗和
养老完整地看待医养健康服务和支付体系的发展。”——— 泰康
健投首席执行官刘挺军

【数据】
——— 中国老龄化速度惊人：法国用了 115 年，瑞士用了

85 年，英国用了 80 年，美国用了 60 年，而我国仅用 18 年。

——— 2017 年我国新增老年人口首次超过 1000 万。预

计到 2050 年前后，中国老年人口数将达到 4 . 87 亿的峰值，

占总人口的 34 . 9% ，意味着将近每 3 个人中就有一个超过

60 岁的老年人。

———“北京一天增加 500 多位老年人，其中 80 岁以上

的 120 多！”目前北京共有户籍老年人口 333 . 3 万，占全市

户籍总人口的 24 . 5% ，其中 65 周岁以上户籍老年人口

219 . 9 万，占比 16 . 2% ；80 岁及以上高龄老年人口占老年

人口的 16 . 72% ，失能老年人口占比 4 . 78% 。

大图：22001188 年年春春节节，，北京西城区金融街养老照料中心的空巢老人和护理员等一起包饺子。 图片由受访者提供
右上：北京邮电大学教授章继高是高品质医养社区泰康之家燕园的首批居民。 本报记者邰思聪摄
右下：北京恭和苑内的医生为老人做定期检查。 图片由受访者提供
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